PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucién N° M Q

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FISICAS O
JURIDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENVIOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FISICAS. ----- ; memm

Asuncién, ﬂ@de agosto de 2020

VISTO: La Ley N° 1015/97 “QUE PREVIENE Y REPRIME LOS ACTOS ILICITOS
DESTINADOS A LA LEGITIMACION DE DINERO O BIENES" y sus leyes
modificatorias; la Resolucién SEPRELAD N° 333/10 "POR LA CUAL SE APRUEBA
EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMENTO
DEL TFRRORISMO PARA LAS REMESADORAS”; ¥,

CONSIDERANDO:  Que, por Resolucién SEPRELAD N° 333, de fecha 14 de octubre de
2010, se aprueba el Reglamento de Prevencién de Lavado de Dinero y
Financiamiento del Terrorismo para las Remesadoras.

Que, por Decreto del Poder Ejecutivo N° 11200/13, fue aprobado el
primer Plan Estratégico del Estado paraguayo de lucha contra el
Lavado de Dinero, el Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacién
de Armas de Destruccién Masiva (PEEP), y por Decreto N° 4779/16,
fue presentado el informe final de la primera Evaluacién Nacional de
Riesgo pals, en materia de Lavado de Dinero y Financiamiento del
Terrorismo.

Que, por Decreto N° 9302/18 se actualiza la referida Evaluacién
Nacional de Rlesgos, incorporéandose nuevos objetivos y acciones del
PEEP; y por Decreto NO 507/18 se modifica el Plan de Accién
correspondiente.

Que, ¢l Objetivo N° 16 del PEEP establece la necesidad de actualizar e
implementar el Enfoque Basado en Riesgos en el marco regulatorio
nacional y sectorial ALA/CFT, de manera a establecer las condiciones
que deben ser tenidas en cuenta en las politicas y procedimientos a
ser aplicados por los Sujetos Obligados, basados en la administracién
de riesgos para la prevencion del LA/FT, conforme a un perfil integral
de rlesgo, su objetivo, su tamafio, el volumen y la complejidad de sus
operaciones, conterplando los criterios y pardmetros considerados
minimamente necesarios y definidos.

Que, por lo expuesto precedentemente se torna indispensable
implementar la norma para las personas fisicas o juridicas que presten
servicios que Involucren operaciones de envio y/o recepcién de
remesas, transferencias, giros, envios de dinero, érdenes de pago,
sean estas electrénicas o fisicas, denominadas Remesadoras de
Dinero, a los efectos de apoyarlos en el fortalecimiento de sus politicas
de prevencién de LA/FT/FP, de conformidad a las Recomendaciones del
Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI).

Que, corresponde al Ministro - Secretario Ejecutivo de la Secretaria de
Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes (SEPRELAD) dictar, en el
marco de las leyes, los reglamentos de caracter administrativo que

deban observar los Sujetos Obligados.
POR TANTO, en uso gde sus atribuciones,
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucion N° A?{a

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FiSICAS O
JURIDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENViOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FISICAS. : s :

EL MINISTRO - SECRETARIO EJECUTIVO DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE

Articulo 1°.

Articulo 2°.

Articulo 3°, ] COMUNICAR,

b

FDO.

LAVADO DE DINERO O BIENES
RESUELVE:

APROBAR, el "REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN
SISTEMA DE ADMINISTRACION o GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A
LAS PERSONAS FISICAS O JURIDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE
REMISION O RECEPCION DE REMESAS, TRANSFERENCIAS, GIROS,
ENViOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN ELECTRONICAS O
FISICAS”, conforme a los Anexos que forman parte integrante de la presente
FESOIUCION, === === === e e o e e e e ———

ABROGAR, la Resolueién SEPRELAD N° 333/10 "POR LA CUAL SE AP
EL REGLAMENTQ/ DE “PREVENCION DE LAVADO DE D

FINANCIAMENTO /
R L
iy

CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO
Ministro - Secretario Ejecutivo

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General

!

Ay
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucion N° Z:;é

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACIéN Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FISICAS O
JUREDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENViOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN

ELECTRONICAS O FESICAS. ~-nrmmimmmmmmnmminmmemmm e o e e e i i
CAPITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Alcance

El presente Reglamento es de aplicacién obligatoria para las personas fisicas o juridicas que
prestan servicios que involucren -operaciones de envio y/o recepcién de remesas,
transferencias, giros, envios de dinero, érdenes de pago, sean estas electrénicas o fisicas, en
adelante Sujetos Obligados (SO).

Articulo 2. Sistema de Prevencion del LA/ FT

Los SO deben implementar un sistema Integral de Prevencién de Lavado de Activos (LA) vy
Financiamiento del Terrorismo (FT), cuyo alcance abarque a toda la entidad, incluyendo a
aquellas que delegan la ejecucién de los procesos en intermediarios,

El sistema a ser Implementado estara constituido por dos componentes:

1. Cumplimiento: Compuesto por las politicas, procedimientos y controles determinados por
los SO, de acuerdo con lo establecido en la Ley, el presente Reglamento y demas
disposiciones normativas sobre la materia.

2. Gestibn de riesgos: Integrado por las politicas .y procedimientos - dirigidos a la
jdentificacién, evaluacién, comprensién y mitigacién de los riesgos de LA/FT a los que se
encuentra expuesto el SO, determinados en el marco de su propia autoevaluacién, la
Evaluacién Nacional de Riesgos y las disposiciones que la SEPRELAD emita para

implementarla.
CAP{TULO II. EVALUACION DE RIESGOS
Articulo 3. Autoevaluacién de riesgos de LA/FT?

Los SO desarrollarén e implementardn metodologias y procedimientos de identificacion,
evaluacién y comprensién de los riesgos de LA/FT a los que se encuentren expuestos, de
conformidad a los factores Identificados, teniendo en cuenta criterios establecidos -por éstos,
ademds de otros proporcionados por las autoridades competentes en materia de LA/FT, como
ser la Evaluacién Nacional de Riesgos (ENR) del pais y su actualizacioén, a efectos de establecer
los mitigantes de manera efectiva y eficiente.

~

a
W

1 La implementacién de una evaluacién-de riesgos.permitird -al SO Identificar y medir su propia exposicién a la

realizacién de hechos de LA/FT, y corregir de manera oportuna las deficlenciaé de sus procedimientos.
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucién N°_ ﬁ_L_

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FISICAS O
JURIDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENViOos DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FiSICAS. : S —

Corresboride que la evaluacién de los riesgos de LA/FT sea realizada por lo menos cada 2 (dos)
afios, y la metodologfa? asociada a los mismos debe ser verificada como minimo cada 4

(cuatro) afios.

Las evaluaciones de riesgo deberdn ser debidamente documentadas, asi como los informes
que contengan los resultados de ésta y la metodologia empleada para realizarla estaran a
disposicién de la SEPRELAD.

Articulo 4. Factores de riesgos de LA/FT

Entre los principales factores de riesgos de LA/FT a ser tomados en consideracién por los SO
en sus procesos de evaluacion, a los eféctos de identificar, evaluar y comprender los riesgos

de LA/FT, se encuentran:

1. “Clientes3: Riesgos de LA/FT asociados a los originadores y/o beneficiarios (sean estos
personas fisicas o juridicas), sus antecedentes, actividad y comportamiento al inicio o
durante toda la relacién comercial, de acuerdo a lo establecido en la presente
regulacion.

2. Productos y/o servicios: Riesgos de LA/FT asociados a los productos y/o servicios que
ofrecen por cuenta propla, durante la etapa de disefio o desarrollo, asi como durante

. su vigencia.

3. Canales de distribucién: Riesgos de LA/FT asociados a los diferentes modelos y medios
de distribucién (relaciones comerciales concertadas via web u otros medios
Informaticos Interactivos, entre otros).

4, Zona geogréfica: Rlesgos de LA/FT asociados a las zonas geogrdficas en las que ofrecen

sus productos y/o servicios, tanto a nivel local como internacional, tomando en cuenta

" las caracteristicas vinculadas a la seguridad, indices de criminalidad, econémigo-

‘financieras y socio-demograficas de las mismas, y las disposiciones que las autoridades

competentes o el Grupo de Accién Financiera - GAFI emitan con respecto a dichas
jurisdicciones, entre otras.

Los factores de riesgo de LA/'FI" detallados ‘preced'entemente, conslfltuyen la disgregacién
minima que provee informacioén acerca del nivel de exposicién de los SO a los riesgos de LA/FT

2 La metodologfa a ser elaborada describird el proceso utilizado para identificar, evaluar, analizar y mitigar los riesgos
a los cuales se encuentra expuesto el SO, de acuerdo con la naturaleza, dimensién de su actividad comercial y los
factores de riesgo.

3 El término “cliente” comprende a los originadores y beneficiarios de las operaciones que son canalizadas por medio
de los Sujetos Obligados, a través de sus sub agentes o Intermediarios vinculados por medio de un contrato para

la provisién de los productos o servicios adminjstrados por el SO.
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PRESIDENCIAD
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en un determinade momento. A dichos fines, los.SO desarrollardn internamente indicadores
de riesgos adicionales a los requeridos por el presente Reglamento.

Articulo 5. Evaluacién de riesgos de nuevos broductos y/o servicios

Los SO tienen que evaluar el nivel de exposicidn a los riesgos de LA/FT asociados a los nuevos
productos y/o servicios que eventualmente se dispongan a ofrecer.

La evaluacién serd realizada con antelacién al lanzamiento del producto, y se materializard por
medio de un informe, que serd puesto a-disposicién de la SEPRELAD.

En esta ‘evaluacién corresponde tomar en cuenta, ademas de los criterios que considere el
propio SO, el canal de distribucién del producto y/o servicio ofrecido, asi como otros atributos
asociados a los factores de riesgo de LA/FT.

Esta evaluacién también serd realizada cuando los SO decidan implementar o utilizar nuevas
tecnologias en los procesos de comerclalizacién de los productos y/o servicios ofrecidos, o se
realice un cambio en un producto existente que modifica su nivel de exposicién al riesgo de
LA/FT. -

Una vez identificados los riesgos a los que se encuentren expuestos los nuevos productos y/o
servicios, el SO debera desarrollar las medidas dirigidas a mitigarlos.

Articulo 6. Evaluaci6n de riesgos en la incursién en nuevas zonas geograficas

Los SO elaboraran un informe que contenga la evaluacion del nivel de exposicién a los riesgos
de LA/FT en caso de que determinen ampliar su rango de cobertura operativa a nuevas zonas

geogréficas. ' °
Esta evaluacién debe tener en consideracién el factor de riesgo “zona geogrdfica”, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 4 del presente Reglamento.

El documento en el que conste el informe deberd enContrarsé a disposicién de la SEPRELAD.

Articulo 7. Aspectos generales del conocimiento del mercado*

)

El mercado estd compuesto por quienes pa:rtlcipan en la adquisicién o utilizacién de un
producto o servicio ofrecido por los SO, Al efecto, la participacién puede ser directa o a través
de terceros, fisica o virtual, entre otras.

ol El conocimiento del mercado es un compler?to del Conocimiento del Cliente que permite a los SO conocer las
‘operan los mismos, a partir de la exposicioén a los riesgos de LA/FT.
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Para cumplir con dicho propésito los SO determinardn en su Manual de Prevencién de LA/FT,
un conjunto de criterlos que les permitan conocer las caracteristicas de los mercados en los
que operan, desarrollar factores y procedimlentos,‘ con la finalidad de estimar los escenarios
dentro de los cuales las operaciones de sus clientes serfan consideradas como normales, entre
otros aspectos utllizados por el SO, para elaborar el perfil transaccional.

Articulo 8. Formacion de segmentos y aﬁé'lisis de escenarios

Los SO deben formar segmentos de mercado, estableciendo grupos que guardan una
homogeneidad Interna, pero una heterogeneidad entre ellos, de acuerdo con una o varias
variables, .

La informacién relativa a los segmentos determinados y las variables consideradas para el
conocimiento del mercado deben encontrarse a disposicién de la SEPRELAD,

De acuerdo con la naturaleza, tamafio y complejidad de sus operaciones y/o servicios, el Sujeto
Obligado debera determinar el escenario, considerando para ello los supuestos y la magnitud
por las cuales podria ser utilizado para el LA/FT, teniendo en cuenta su perfil de riesgos de
LA/FT.. .. .

El andlisis de escenarios permitird a los SO identificar aquellas situaciones a las que son
vulnerables y que cominmente no experimentarian en situaciones normales. Los resultados
obtenidos seran considerados para establecer y revisar las politicas y procedimientos para la
gestion de los riesgos de LA/FT.

CAPiTULO III. ESTRUCTURA DE CUMPLIMIENTO
Articulo 9. Responsabilidad de la Maxima Autoridad del SO

La Maxima Autoridad del SO’ es responsable de implementar efectivamente el sistema de
prevencién del LA/FT y de propiciar un ambiente interno que facilite su desarrollo. Para ello,
se encuentra compelido a:

1. Tomar en cuenta los riesgos de LA/FT Individualizados en la Evaluacién Nacional de
Riesgos e identificados en el proceso de autoevaluacién al establecer los objetivos de
la actividad principal del SO y durante el proceso de establecimiento de las medidas
mitigadoras de riesgos. & ‘

S Cada vez que se-mencione “Médxima Autoridad” es una referencia equivalente e indistinta a directorio, plana directiva
u érgano asimilado del SO, no asf a la asw “general de accionistas, en caso de ser persona juridica.
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2. Aprobar y revisar anualmente las pol[flcéé y procedimientos para la gestion de los
riesgos de LA/FT. ol 75, 23

3. Aprobar el Manual de Prevencién-de LA/FT y el Cédlg.o de Etica y Conducta.

4. Disponer la verificacién anual del funcionamiento del sistema de prevencion del LA/FT
‘g_p_funclén a los riesgos a los que se encuentra expuesto el SO, identificados en el
‘marco de su autoevaluacién de riesgos.

5. Designar al Oficial de Cumplimiento.

6. Proveer los recursos (humanos, r'_naterl'algs y tecnoldgicos) e infraestructura que
permitan, considerando el tamafio del SOy la complejidad de sus operaciones y/o
servicios, el adecuado cumplimiento de las funciones y responsabilidades del Oficial de

..Cumplimiento. Tkl N

7. Aprobar el plan anual de trabajo del Oficial de Cumplimiento y los Informes de
cumplimiento relativos a su gestion.

8. Aprobar el programa de trabajo'anuai del 4rea de Auditoria Interna o Control Interno.

9. Aprobar el plan de capacitacién con énfasis en la adecuada adopcién de un enfoque
basado en riesgos, a propuesta del Oficial de Cumplimiento.

10. Establecer el Comité de Prevencién de LA/FT, su forma de integracién, funciones y
atribuciones. g

11, Exigir y prever en los contratos que:susgiriba con sus agentes y sub agentes®, el
cumplimiento de sus politicas internas y la-aplicacién de sus procedimientos en materia
de prevencién de LA/FT, conforme a lo establecido en su Manual de cumplimiento de

~‘prevencion de LA/FT.
Lo expuesto resulta aplicable sin perjuicio de las' responsabllidades contempladas en las

normas sobre la gestion integral de riesgos y otras normas relacionadas dictadas por la
SEPRELAD,

s

s El alcance conceptual de “agentes y sub agentes” a los efectos de esta normativa, comprende a cualquler tercero,

sea este persona fisica o jurldica que, mediante un contrato, se encuentre autorizada a prestar los serviclos
administrados por el Sujeto Obligado, entendi como las denominadas bocas de cobranza, bocas de pago, bocas
receptoras, recaudadoras, cajas auxillares ntanillas de cobro, o sus equivalentes.

i WE—— .. s> !

Pdgina 10 de 58

» il T
n "‘1_”‘1:’:;\ i t},"", ‘ e be
£S L A1 o

------

..........

P
z




v-j70

PRESIDENCIA T LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
"SEPRELAD

reaucin 10
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Articulo 10. Comité de Prevencién de LA/FT

El Comité de Prevencién de LA/FT se constituira con.'finalldad de brindar apoyo al Oficial de
Cumplimiento en'la adopcidén y aplicacién de politicas y procedimientos necesarios para el buen
funcionamiento del Sistema de Prevencién de. LA/FT.

Se regird por un reglamento, aprobado por la Maxima Autoridad, que contendrd las
disposiciones y procedimientos necesarios para'el cumplimiento de sus funciones.

La coordinacién del Comité serd ejercida por el Oficial de Cumplimiento, y contara con la
participacién de como minimo de 1 (un) representante del érgano de direccién del SO. Podrén
integrarlo también empleados y responsables del primer nivel gerencial que se consideren
pertinentes, cuyas funciones se encuentren relacionadas con LA/FT.

Los grupos financieros podran constituir un unico Comité de Prevencién de LA/FT con caracter
Corporativo, el cual podra estar integrado por.un miembro del directorio o asimilado de cada
integrante del grupo.

Las decisiones del Comité Corporativo en esta materia seran objeto de toma de razdn por parte
del Directorio de los SO controlados y/o vinculados; sin embargo, cuando consideren que las
condiciones comunicadas no garantizan la plena atencién a las responsabilidades del Directorio
o asimilado del SO controlado y/o vinculado, les corresponde oponerse a las mismas.

Los temas tratados en las reuniones del Comité y las conclusiones adoptadas por éste,
incluyendo el tratamlento de operaciones a reportar, se asentaran en acta, que quedard a
disposicién del organismo supervisor y regulador.

Articulo 11. Funciones del Comité de Prevencién de LA/FT

El Comité de Prevencién de LA/FT tendrd, ademds de otras a ser establecidas en las
reglamentaciones emitidas, las siguientes funciones:

1. Elaborar un cronograma en el que se disponga, entre otras cuestiones, la periodicidad
_de las reuniones a ser mantenidas.

2. Proponer al Directorio o asimilado del SO la adopcién de pautas y normas internas, las
cuales seran de observancia obligatoria para todas sus dependencias.

»f i
3. Solicitar al Directorio o asimilado la aprobacién de procedimientos internos referidos a
la deteccién de alertas y su posterior calificacién como operaciones inusuales.

4. Disponer la aprobacién del precedimiento interno a efectos de calificar las operaciones
inusuales como sospeqiytg%ec

1.
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5. Solicitar la realizacién de auditorfas respecto de la implementacién de las politicas y
procedimientos desarrollados por el SO-€én materia de prevencién de LA/FT.

6. Aprobar la remisién de los Reportés de. Operaciones Sospechosas a la SEPRELAD,
siendo el SO el responsable final de los mismas.

7. Implementar y verificar los procedimientos internos para que los empleadores,
“administradores y colaboradores’ conozcan y cumplan la normativa de prevencion de
LA/FT.

8. Controlar y dar seguimiento al Plan Anual de trabajo del Oficial de Cumplimiento.

9. Dar seguimiento a los temas tratados -en sesiones anteriores, cuando resulte
pertinente. AR

Articulo 12. Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento deslgnado_tendré'relacléh directa con el SO, pertenecerd al nivel
jerérquico gerencial, comunicard directamente a la Mdxima Autoridad y gozara de autonomia
e independencia en el ejercicio de sus funciones, contando con apoyo y recursos suficientes
para la,ejecucion efectiva de las politicas internas y los procedimientos de prevencién de LA/FT,
Asimismo, contard con formacién profesional acreditada® y capacitacién asociada a la
prevencién del LA/FT y gestién de riesgos.

La funcién se desempefiara en el marco de I_'as pé]itlcas y procedimientos de prevencién de
LA/FT v no tendrd a su cargo otras actividades ajenas a dicho fin, que pudieren generar
conflicto de intereses.® N '

A propuesta del Comité de Prevencién de LA/FT, previa verificacién del perfil profesional, el SO
podré designar a un Encargado!® de Cumplimiento en sucursales, dependencias o similares,
incluido responsables zonales o departamentales. Los mismos aplicardn las politicas y los
procedimientos de prevencién LA/FT adoptadas por el SO, en coordinacién y bajo la
responsabilidad del Oficial de Cumplimiento, debiendo dejar constancia documentada de su
gestién.

~
P

7 La expreslén “colaboradores” abarca a asesores exfernos, personas que prestan servicios en la entidad pero que
cumplen funciones en otras modalidades de negocio que no se encuentre relacionado al SO, dependientes de otras
organizaciones que guardan relacién juridica o patrimonial con el's0, unidades de apoyo al negocio, entre otros,

& La formaci6n profesional seré certificada con el Titulo Universitario.

L La funcién de Oficial de Cumplimiento resulta incompatible con el desempefio de la labor de Auditor Interno.

1 |3 designacién del Encargado de Cumplimlento podré ser realizada teniendo en cuenta, entre otros factores, el
tamafio del SO vy el nivel de exposici6 os riesgos de LA/FT que, a criterio propio de la entidad, determinen la

necesidad de incorporar esta ﬂgurg,e u estructura.
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El Encargado de Cumplimiento podrd ejercer o'traslfunciones dentro-de la sucursal, agencia, o
similares, ademés de las establecidas para el cumplimiento de las politicas y procedimientos
preventivos de LA/FT,

won

En el caso de los Sujetos Obligados constituidos como unipersonales, el cargo del Oficial de
Cumplirmiiento podra ser ejercido por el propietario.

Articulo 13. Inhabilidades para ejercer como Oficial de Cumplimiento
Constituyen inhabllidades para desempefiarse como Oficial de Cumplimiento:

1. Haber sido declarado en quiebra o condenado por la comisién de los hechos punibles
~ de Lavado de Activos y Financlamiento del Terrorismo o los hechos punibles vinculados

a estos.
2. Mantener acciones con derechos polftlgos dentro del SO.
3. FE! desarrollo de actividades en calidad de auditores dentro de la estructura del SO.

4, Otras ciréunsta'ncias que establezca la SEPRELAD a fin de garantizar la idoneidad de la
‘persona que ejercerd el cargo. '

Articulo 14. Comunicaciones relativas a la designacién, remocién y vacancia del
cargo de Oficial de Cumplimiento

Los SO informaran a la SEPRELAD la designacién del Oficial de Cumplimiento, en un plazo no
mayor a 5 (cinco) dias hébiles de producida la misma, sefialando como minimo:

1...Nombres y apellidos.,

Tipo y nimero de documento de identidad.

Nacionalidad.

Direccién de la oficina en la que prestara servicios.

Datos de contacto (teléfono y correo electrénico).

‘Domicilio real, adjuntando croqu]s y-copia de alguna factura de servicio pl.’lbllcp.

Curriculum vitae.

Declaracién jurada de no estar inmerso en las inhabilidades establecidas en de este
- Reglamento. _

® N v AW
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Cualquier cambio!! en la Informacién del Oficial _de Cumplimiento aludida precedentemente
serd comunicada por el SO a la SEPRELAD, en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles de
haberse producido. :

La designacién del Oficial de Cumplimiento puede ser objetada por la SEPRELAD, la cual se
expedird en el plazo de 10 (diez) dfas hébiles, computados desde el dfa posterior a la recepcioén
de la comunicacién.? e

La remocién o destitucién del Oficial de Cumplimiento solo puede ser aprobada por la Maxima
Autoridad. o asimilado del SO y comunicada a SEPRELAD dentro de los 5 (cinco) dias habiles
computados desde la adopcién de la decision, indicando las razones que justifican tal medida.

Ante la ausencia temporal'?, renuncla, remocién o destitucién del Oficial de Cumplimiento, la
Méxima Autoridad o asimilado del SO designara a un Oficial de Cumplimiento Interino el
cual cumplird con las mismas condiciones establecidas para el titular, con excepeién del
requerimiento referido a la categoria de gerente.

La desigqaclén del Oficial de Cumplimiento Interino se comunicaré por escrito a la SEPRELAD
en un pla'ﬁd no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas. En la comunicacion se indicara el periodo
de ausencia, cuando corresponda.

El perfodo de ausencia temporal del Oficial de Cumplimiento Titular no podra ser superior a 6
(sels) meses consecutivos, y la vacancia del cargo no podré durar mds de 60 (sesenta) dias
corridos, a computarse desde el sigulente dfa de producida la cesantia. Las comunicaciones
mencionadas en este articulo observardn las medidas de seguridad, con el fin de proteger la
identidad, tanto del Oficial de Cumplimiento Titular, asi como del Interino.

Adicionalmente, para proteger su identidad, la SEPRELAD podré asignar cédigos reservados y
confidenciales a los SO para cada Oficial de Cumplimiento Titular e Interino, luego de verificar
la documentacién e informacién a que se refiere el presente articulo.

Articulo 15. Responsabilidades y funciones del Oficial de Cumplimiento

Las responsabilidades y funciones del Oficial de Cumplimiento, entre otras contempladas en
este reglamento, son las siguientes:

~

i La expresion “cualquier cambio” abarca desde la viriacién de los datos de contacto, hasta el carhbio de domicilio
del Oficial de Cumplimiento en ejercicio.

12 En caso de no expedirse dentro del plazo indicado, se entenderd ‘que la designacién ha sido aceptada.

13 La ausencia temporal del Oficial de Cumplimiento puede ser producida por el usufructo de vacaciones, licencias,
enfermedad, viajes laborales, permisos, eptte otros que se encuentren justificados y contemplados en la normativa
interna del SO.

14 De considerarlo oportuno, el SO 4 deslgnar en simultaneo al Oficial de. Cumplimiento y un Oficial de
Cumplimiento Interino, de manerzAl cubrir en forma automadtica todas las eventuales ausencias.

e e ———— AR
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1.

10' 4

i1.

Asesorar a la Mdxima Autoridad, Directorio o asimilado del SO, respecto de las politicas
vy procedimientos preventivos de LA/FT.

Proponer las estrategias del SO para prevenir y gestionar sus riesgos de LA/FT
identificados mediante la aplicacién de las politicas y procedimientos.

Proponer a la Maxima Autoridad el Manual de Prevencién de LA/FT y velar por que el
mismo se actualice en funcién de las modificaciones normativas, los estandares

- internacionales y los riesgos identificados por el SO.

Vigilar la adecuada aplicacién de las politicas y procedimientos establecidos en el
sistema de prevencién del LA/FT, segln lo indicado en la Ley, incluyendo el registro
de operaciones y la deteccién oportuna y reporte de operaciones sospechosas.

Analizar las operaciones inusuales en virtud al procedimiento interno dispuesto, a
efectos de proponer su eventual calificacién como sospechosa.

Implementar las politicas y procedimientos para asegurar la adecuada gestién de
riesgos de LA/FT,

Verificar que los colaboradores del SO cuenten con el nivel de capacitacién apropiado
para los fines del sistema de prevencion del LA/FT, que incluya la adecuada gestién de
los riesgos de LA/FT.

‘Verificar que el sistema de prevencién del LA/FT incluya la revisién de las listas de

sanclones financieras dirigidas vinculadas al terrorismo y la proliferacién de armas de
destruccién masiva sefialadas en el Anexo IV y detalladas en el portal web de la
SEPRELAD.

Proponer sefiales de alerta a ser incorporadas en el Manual de Prevencion de LA/FT.

Lievar un registro detallado del analisis de las alertas, independientemente a la
determinacién de que las transacciones sean calificadas o no como inusuales o

sospechosas.

Realizar evaluaciones periddicas a efectos de detectar nuevas sefiales de alerta en las
operaciones efectuadas por los clientes, o en su defecto, excluir aquellas que ya no

representen riesgo efectivo de LA/FT.

, ‘Emitir informes anuales so%ﬂ gestién a la Maxima Autoridad.
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13. Verificar la adecuada conservacién y custodia de los documentos relacionados al
sistema de prevencién del LA/FT,

Resolucién N°

14, Actuar como enlace del SO ante las instituciones encargadas de la regulacién y
supervisién, en los temas relacionados a su funcién.

15 Atender los requerimientos de informacién solicitados por las autoridades
competentes.

16. Las demds que sean necesarias 0 que establezca la SEPRELAD para vigilar el
funcionamiento y el nivel de cumplimiento del sistema de prevencién del LA/FT.

Articulo 16. Programa anual de trabajo del Oficial de Cumplimiento

Para el cumplimiento de las responsabilidades y funciones sefialadas en el articulo precedente,
el Oficial de Cumplimiento elaborard un programa anual de trabajo, el cual serd puesto a
consideracién previa del Directorio o asimilado del SO, y deberd ser aprobado 30 (treinta) dias
antes del cierre del ejercicio fiscal.

El progrrama estard disponible para la SEPRELAD, y contendrad un cronograma estimativo para
la eje_cy_cl_é)_n de cada una de las actividades contenidas en este, asi como fechas, roles y
responsables de cada actividad.

~Articulo 17, Oficial de Cumplimiento Corporatlvo

El grupo financiero!s que se encuentre constituido por mas de un SO podra designar a un
Oficial-de’ Cumplimiento Corporativo. El ejercicio del cargo serd de dedicacién exclusiva,
debiendo tener primer nivel gerencial en una de las empresas que integre el grupo financiero.

Los SO comunicaran a la SEPRELAD sobre la designacién realizada, observando los plazos y
requisitos establecidos en el articulo 14. La comunicacién estard suscrita por cada uno de los
representantes de los integrantes del grupo financiero, adjuntando el Informe técnico que
sustenta la viabilidad de contar con un Oficial de Cumplimiento Corporativo.

Al efecto, la solicitud se acompafiard con la siguiente informacién:

o

15 Se entendera por Grupo Econémico o Financlero al constituido por personas fisicas o juridicas que mantengan con

el SO interrelaciones de propieda Ireccién, adminlstracién o control de negoclos, siempre y cuando permitan a
una o mas de dichas personas&fércer influencia preponderante y continua sobre la decisién de las demas, y se

__constituya como.SO en difergfies sectores econémicos.

i
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1. Relacién de los integrantes del grupo financiero, bajo el control del Oficial de
Cumplimiento Corporativo.

2. Relacién de los colaboradores y empleados que estardn bajo la direccién del Oficial de
Cumplimiento Corporativo designados por cada integrante del grupo.

3. Informe que sustente la forma en que se dard cumplimiento a las disposiciones vigentes
en.materia de prevencién del LA/FT, para cada uno de los integrantes del grupo
financiero que se encontrarfan en el dmbito de la funcién corporativa.

4, Declaracién jurada que establezca, de otorgarse la autorizacién, que el Oficial de
Cumplimiento corporativo contara con los colaboradores suficientes para cumplir con
sus obligaciones.

5. Informe que describa el nivel de exposicién a los riesgos de LA/FT de los SO del grupo.

Los integrantes de un grupo financlero autorizado para contar con un Oficial de Cumplimiento
Corporativo, que requieran incorporar un nuevo Sujeto Obligado, observaran el procedimiento
establecido en el parrafo segundo del presente articulo, adjuntando la informacion adicional
requerida o aquella que sea materia de modificacién respecto a la presentada, al momento de
nombrar al Oficial de Cumplimiento Corporativo.

La designacién del Oficial de Cumplimiento Corporativo puede ser objetada por la SEPRELAD,
la cual se expedirdn en el plazo de 10 (diez) dias habiles, computados desde el dia posterior a
la recepcién de la comunicacién,

Si se determina que el ejercicio practico de las funciones del Oficial de Cumplimiento
Corporativo no permite una adecuada gestién de los riesgos de LA/FT en los integrantes del
grupo financiero, puede dejarse sin efecto la autorizacién concedida.

Articulo 18.- Informes de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento presentard un informe anual al Directorio o asimilado del SO relativo
a su gestién, dentro del plazo establecido en el Manual, el cual, con posterioridad a su
aprobacién, estard a disposicién de la SEPRELAD a partir de los 60 (sesenta) dfas siguientes
al cierre del ejercicio fiscal.

~ .

De la misma manera, a través de la Auditorfa Interna, se debera elaborar un informe anual
sobre el cumplimiento de las politicas y procedimientos internos en materia de prevencién de
LA/FT por parte del SO y de los terceros‘deslgnados, si los hubiere, el cual deberd ser remitido
al organismo correspondiente en los términos sefialados en el Articulo 23 del presente

reglamento. /
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El informe elaborado por la Auditorfa Interna debera encontrarse a disposicion de los Auditores
Externos, y tendrd por objeto detectar las vulnerabilidades del sistema implementado por el
SO. : '

Articulo 19. Responsabilidad de las Ge’réncias

La Gerencla General o su equivalente, juntamente con la Mdxima Autoridad, érgano de
direccién o asimilado del SO, son responsables de implementar el sistema de prevencion de
LA/FT, conforme a la regulacién vigente,

Los Gerentes o las personas responsables de las unidades operativas de negocio o de apoyo
que desempefien funciones equivalentes, cualquiera sea su denominacién, tienen la
responsabllidad de cumplir en el &mbito de su competencia, con las _medidas asociadas al
control de los riesgos de LA/FT, conforme a las politicas y procedimientos implementados por
el SO, de conformidad a lo dispuesto en la normativa vigente en materia de prevencién de
LA/FT, apoyando al Oficial de Cumplimiento en el desarrollo de las tareas preventivas
implementadas.

CAPfTULO IV. MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL
Articulo 20. Manual de Prevencién de LA/FT

Las politicas y procedimientos relacionados al cumplimiento del sistema de prevencién del
LA/FT por parte de la Maxima Autoridad, directorio, empleados y colaboradores del SO, asi
como su gestién de riesgos de LA/FT, estaran estipulados en el Manual de Prevencién de LA/FT.

El Manual debe contemplar las disposiciones del presente Reglamento y contener como minimo
la Informacién sefialada en el Anexo I, ser propuesto por el Oficial de Cumplimiento y estar
aprobado por el Directorio o asimilado.

La redaccién del Manual serd acorde a la naturaleza y caracteristicas propias del SO, con
énfasis en el desarrollo de las politicas y procedimientos de carécter preventivo basado en

administracién de riesgos.

Los SO dejardn constancia del conocimiento que han tomado los directores, gerentes,
empleados y colaboradores sobre el Manual, y-de su compromiso a cumplirlo en el ejercicio de
sus funciones. Dicha constancia serd registrada por los SO a través del mecanismo establecido

-por estos:

La actualizacién del Manual realizard en concordancia con la regulacién nacional y

estdndares Internacionales sgbte la matetla. En caso de producirse eventuales modificaciones,

|
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estas serdn puestas a conocimiento de los directores, gerentes, empleados y colaboradores,
de conformidad a las funciones y atribuciones ejercidas por estos.

Articulo 21. Cédigo de ética y conducta

El SO contard con un cédigo de ética y conducta aprobado por la Médxima Autoridad, en el que
se establezcan, ademas de las reglas'genefalés que contengan los principios éticos del SO en
sus diversas manifestaciones, disposiclones destinadas a asegurar el adecuado funcionamiento
del sistema de prevencién del LA/FT.

El c4digo de ética y conducta comprenderd, entre otros aspectos, los principios rectores,
valores_y politicas que permitan resaltar el caracter obligatorio de los procedimientos que
integran- el sistema de prevencidn del LA/FT y su adecuado desarrollo, de acuerdo con la
normativa vigente.

Asimismo, el cédigo establecerd que’cualquier’ incumplimiento al sistema de prevencién del
LA/FT serd considerado infraccion, estableciendo pardmetros que determinen la gravedad y la
aplicacién de las sanciones proporcionales, segln correspondan al tipo de falta, de acuerdo
con las.disposiciones y los procedimientos aprobados por los SO.

El Sujeto Obligado dejard constancia del conocimiento que han tomado los directores,
gerentes, empleados y colaboradores sobre el cédigo de ética y conducta y el compromiso a
cumplirlo en el ejercicio de sus funciones, asi como de la importancia de mantener el deber de -
reserva en forma indeterminada de la informacién relacionada al sistema de prevencién del
LA/FT sobre la que hayan tomado conocimiento durante su relacién laboral con el SO.

La eventual imposicién de sanciones, asi como las constancias previamente sefialadas, serdn

~ debidamente registradas a través del mecanismo - establecido por éstos, y se encontrardn a

disposicién de las autoridades competentes.
Articulo 22, Obligaciéln de contar con procedimientos de control interno

Es obligacién de los SO contar con procedimientos internos a fin de mitigar el riesgo de
realizacién de operaciones de lavado de activos y del financiamiento del terrorismo, sin
perjuicio de las obligaciones, requisitos, garantias y demds condiciones de funcionamiento

exigidas por la legislacion vigente, - -

Articulo 273. De las Auditorias

A los efectos de determinar la lencia y qﬁcqcia del sistema de prevencién de LA/FT
implementado por el SO, tantp&n sus manuales, asf como en sus diversos procesos, el SO

—
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deberd disponer un drea de Auditorfa Interna o Control Interno dentro de su estructura,® y
prever la realizacién de Auditorfas Externas independientes, acorde a las siguientes pautas:

1. Auditoria Interna o Control Interno: El SO implementaré programas de control, los cuales
serdn anuales, y tendrdn por objeto verificar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos de prevencién de LA/FT, considerando los riesgos y la normativa vigente
para el efecto, incluyendo la presente reglamentacién.

Sin perjuicio de sus funciones, la Unidad de Auditorfa Interna o de Control Interno serd
responsable, como minimo, de:

a. Verificar la integridad, eficacia y cumplimiento de las politicas internas, procedimientos
y normas de prevencién de LA/FT, enfocadas en factores de riesgos.

b. Alertar a la Maxima Autoridad o asimilado, al Comité de Cumplimiento y al Oficial de
Cumplimiento, sobre las debilidades observadas respecto a la implementacién de las
politicas internas y procedimientos de prevencion de LA/FT.

¢. Documentar las evaluaciones realizadas respecto al cumplimiento de las politicas
internas y procedimientos, en materia de prevencién de LA/FT.

d. Formular recomendaciones que fortalezcan a las politicas internas y los procedimientos
de prevencion de LA/FT.

e. Remitir a la SEPRELAD un informe de las evaluaciones efectuadas-y: las conclusiones
arribadas en el marco de las disposiciones vigentes, en un plazo médximo de 90
(noventa) dias posteriores al cierre de cada ejercicio auditado.

La auditoria interna debera realizarse anualmente.

2. Auditoria Externa: El SO contard con un servicio de auditoria externa, cuyo prestador
estard registrado ante la SEPRELAD y tendrd la tarea de analizar anualmente los sistemas
de prevencién de LA/FT, emitiendo un Informe sobre el alcance y cumplimiento de los

mismos.

Finalizado el analisis por parte de la ayditorfa externa, el SO remitird el informe a la
SEPRELAD, en un plazo maximo de 180 (ciento ochenta) dias posteriores al cierre de cada
ejercicio auditado, de acuerdo con las normas vigentes.

16 Las empresas conformadas con caréctegy onal estardn compelidas a la observancia de las disposiciones
d

relativas a la Auditorfa Externa, pudiendo ar en estas las funciones de Control Interno.
b= A s o i
|
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La Auditoria Externa serd responsable, como minimo, de:

a. Evaluar la eficacla y el cumplimiento de las politicas, procedimientos y normas de
prevencién de LA/FT. :

b. Evaluar la eficiencia y eficacia de las metodologias de administracién y mitigacién de
riesgos de LA/FT aplicadas por el SO.

c. Verificar la observancia y aplicacién de los pardmetros dirigidos a los productos,
servicios y operaciones, principalmente aquellas que hayan sido calificadas como de
riesgo alto.

d. Comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales, la presente reglamentacién y
normativas aplicables a los riesgos de LA/FT, a través de muestras representativas de
clientes para conocer la efectividad en la implementaciéon de las politicas y
procedimientos internos de prevencién.

e. Verificar el cumplimiento del sistema de capacitacién, el alcance y la implementacién
adecuada del entrenamiento.

f. Formular recomendaciones que fortalezcan las politicas internas y procedimientos de
prevencién de LA/FT.

g. Verificar que las observaciones identificadas por las auditorias anteriores, hayan sido
consideradas o subsanadas.

CAPITULO V. CAPACITACION

Articulo 24. De las Capacitaciones .

Los SO elaboraran un programa de capacitacién anual'’, que tendrd por finalidad instruir a los
miembros del Directorio, gerentes, sub agentes, empleados y colaboradores, sean estos con

vinculacién laboral directa o personal tercerizado, sobre las normas vigentes, asl como
respecto de las politicas, normas y procedimientos establecidos por el SO.

Los sub agentes recibirdn capacitacién en pgliticas de LA/FT al iniclar su relacién, asi como
actualizaciones anuales.

17 El programa de capacitacién serd propuestg#por el Oficlal de Cumplimiento, y aprobado la Maxima Autoridad del
Sujeto Obligado.
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Las caba'c':'itaciones quedardn debidamente registradas, consignando fecha, el detalle de los
temas tratados y las personas que la hubieran recibido, deblendo conservarse estos datos por
un periodo de 5 (cinco) afios.

Los programas de capacitacién seran revisados y actualizados de manera perlédica por el
Oficial de Cumplimiento®®, con la finalidad de evaluar su efectividad y adoptar las mejoras que
se consideren pertinentes.

En caso de incumplimiento del programa de capacitacion, se prevera la aplicacién de las
sanciones previstas en el Manual de Prevencion de LA/FT.

Articulo 25. Capacitaciones del Oficial de Cumplimiento

El Oficial de Cumplimiento, asf como los empleados que estén bajo su mando, deben contar
cuando menos con 2 (dos) capacitaciones especializadas al afio, distintas a las que se dicten
a los empleados del SO, a fin de ser Instruidos detalladamente sobre la gestion de los riesgos

de LA/FT.
Articulo 26. Requerimientos minimos de capacitacion

Los SO deben asegurar que los miembros del Directorio, gerentes, sub agentes, empleados y
colaboradores se encuentren debldamente capacitados, como minimo, en los siguientes

temas: -
1. Hechos punibles de lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

2. Amenazas y vulnerabilidades del pais identificadas en la Evaluacion Naclonal de
Riesgos (ENR).

3. Politicas del SO sobre el modelo de prevencién y gestion de los riesgos de LA/FT.
4. Riesgos de LA/FT a los que se encuentra expuesto el SO.
5. Normativa vigente.

6. Tipologias de LA/FT, asi como las &etgctadas en el SO o en otros SO,

L] El Oficial de Cumplimiento sera responsable de comunicar a todos los directores, gerentes, sub, agentes, empleados
y a quien éste considere necesario, sobre las eventuales actualizaciones o modificaciones del marco legal y
normativo, sean estos generales, particulares para el sector, o Internos para la entidad.
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7. Normas internas del SO.

8. Sefiales de alerta para detectarroperaétones inusuales y sospechosas.
9. Procedimiento de comunicacién de operaciones Inusuales y sospechosas.

10. Responsabilidad de cada director, gerente y empleado, segun corresponda, respecto
de esta materia.

La SEPRELAD puede establecer los aspectos que la capacitacion debe cumplir de acuerdo con
las funciones de las personas que reciben la capacitacién.

CAPITULO VI. TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS DE LA/FT
SECCION I. EJECUCION DE OPERACIONES

Articulo.27. Requisito operacional

Los Sujetos Obligados deberdn exigir al remitente o beneficiario, sin distincién alguna, la
presentacién del documento de identidad como requisito fundamental para realizar cada
operacién, independientemente de la modalidad bajo la cual se realice.

Ademas, en la ejecucién de una transaccién, sea esta ordenada por sus clientes o en beneficio
de estos, rlos Sujetos Obligados deben registrar, indefectiblemente, lo siguiente:
1. Informacién brecisa relativa al originador:
‘a. Nombres y apellidos o Razén Soclal.

b. NUmero de documento de Identidad o Registro Unico de Contribuyente, y nimero
de identificacién asignado en caso de ser cliente del SO.

c. Numero de cuenta, o en su caso, nimero de referencia de la transaccion.
d. Domicilio, Ciudad, Pais.

2.. Informacién precisa relativa al beneficiario:
a. Nombres y apellidos o Razén Social.

b. Nimero de cuenta, y en su caso,“'nﬂmero de referencia de la transaccion.

c. Domicllio, Ciudad, Fals.

Los SO deben registrar la infoMndicada en el parrafo anterior, independientemente a
% intermediarios, y conservar debidamente estos datos.
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Asimismo, de manera conjunta a los datos operacionales, los SO deberdn registrar informacién
que permitan la reconstruccién de las operaciones efectuadas por sus clientes, determinando:

a. Tipo de moneda y monto de la ordeh de pago o transferencia.
b. Fecha en que se efectda la orden de pago o transferencia.

¢.  Instrucciones de la orden de pago o transferencia, cuando se encuentre
" disponible. '

d. Identificacién de la entldéd beneficiaria o destinataria.

e. Demds datos que sustentan la operacién de transferencia realizada, conforme a
los requerimientos exigidos en ef Manual de cumplimiento de Prevencién de LA/FT.

Los datos e Informaciones relativos al cliente deben ser verificados dentro de fas pautas
establecidas por el Sujeto Obligado en el proceso de Debida Diligencia de Conocimiento de
Clientes y cuando haya sospechas de LA/FT.

La informacién previamente sefialada, debe conservarse junto con la transferencia o el
mensaje relacionado a través de la cadena de pago.*?

En los casos en los que se realicen transferencias de fondos a través del SO que solo
intervengan como corresponsales o Intermediarios en la operacién, es decir cuando la
operacién se realiza de una institucién a otra,.los SO deben, sin perjuicio de lo expuesto en los
numerales precedentes, contar con politicas y procedimientos basados en los riesgos de LA/FT
para determinar: ‘

1, Cuando ejecutar, rechazar o suspender una transaccién que carezca de la informacion
requerida sobre el ordenante y/o el beneficiario.

2. La accién de seguimiento apropiada.
. . )
Los SO no deben realizar una transaccidn respecto de la cual no puedan cumplir con los
requisitos de identificacién establecidos en el presente articulo. A su vez, los SO deberdn
analizar los datos tanto del originador como del beneficiarlo al momento de decidir presentar

0 no un ROS a la autoridad competente.

e

19 La conservacidn de los datos registradoj%alizarse con Independencia a la modalidad en la que es efectuada

Iawtransaccléry, sea esta individual, por lotg/entre otras.
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Articulo 28. Identificacién del Beneficiario Final

Se constituye en obligacién permanente de los SO identificar a los mandantes y a los
beneficiarios finales de sus clientes, asf como tomar las medidas razonables para verificar su

identidad.
SECCION II. CONOCIMIENTO DEL CLIENTE
Articulo 29. Debida Diligencia en el Conocimiento del Cliente

Los Sujetos Obligados deberan, ademdas de registrar la informacién minima necesaria para la
realizacién de cada operacién establecida en el Articulo 27, implementar medidas y
procedimientos de Debida Diligencia de Conocimiento de sus clientes.

La Debida Diligencia de Conocimiento se establece a través de un conjunto de normas,
medidas y procedimientos tendientes a obtener la informacion que permita conocer la
identidad de un clienté o su beneficiario final, establecer su perfil transaccional y verificar
que sus operaciones sean compatibles con dicho perfil.

Los criterios de Debida Diligencia serdn aplicados a los clientes que actlen en cardcter
particular, como personas fisicas, o como mandantes o representantes de personas y
estructuras juridicas.

El régimen a ser implementado serd determinado por la calificacién de riesgos de LA/FT del
cliente, en base a los pardmetros identificados, los cuales permitiran un mayor control,
intensidad y rigurosidad en aquellos clientes que retnen ciertas caracteristicas, asi como, en
contrapartida, la reduccién de ellos cuando corresponda.

Articulo 30, Etapas de la Debida Diligencia en el Conocimiento del Cliente

El proceso de Debida Diligencla consta de las sigulentes etapas:

a. Etapa de identificacién: Consiste en desarrollar e implementar procedimientos para
obtener la informacién que permita determinar la identidad del cliente o beneficiario final.

b. Etapa de verificacion: Implica la aplicacién de procedimientos de comprobacién al inicio
de la relacion con respecto a la informacién proporcionada por los clientes, con el objetivo
de asegurarse que han sido adecuadamente identificados, debiendo dejar constancia de
ello en su documentacién personal; asimismo, con la finalidad de clasificarlo
apropiadamente o determinar el.pe:fywe serfa asignado al mismo.

Wl
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Cuando resulte necesario iniciar la relacién antes de la verificacién, para no interrumpir el
curso normal de ésta, fos SO pueden verificar la identidad luego o durante el curso de la
misma, siempre que se hayan adoptado procedimientos de gestién de riesgos de LA/FT
para determinar las condiciones bajo las cuales se podrian utilizar los servicios y/o
productos del SO con anterioridad a la verificacion y los plazos aplicables para realizarla,
los que no podrén exceder los 60 (sesenta) dias.?

c. Etapa de monitoreo: Tiene como propésito verificar que las operaciones que realizan
los clientes sean compatibles con lo establecido en su perfil.

Asimismo, el monitoreo permite reforzar y reafirmar el conocimiento que poseen ios SO
sobre estos, asi como obtener mayor informacién cuando se tengan dudas sobre la
veracidad o actualidad de los datos proporcionados por los clientes. Los SO determinaran
su frecuencia en funcién de los riesgos de LA/FT que enfrenten.

Los critefios se formalizardn a través de politicas y procedimientos de calificacion de riesgos
de LA/FT, los cuales serdn aplicados a todos los clientes y que deben encontrarse reflejados
en el sistema de monitoreo del SO,

Articulo 31. Respaldo documental

Los SO elaborarén y observardn politicas y procedimientos de identificacién, verificacién y
monitoreo para el conocimiento de sus clientes, debiendo obtener las documentaciones
respaldatorias que correspondan, asf como de las operaciones efectuadas, cuyos contenidos
minimos deberdn ajustarse al presente reglamento.

Los datos de identificacién deberdn conslgriarse en un formulario, el cual deberd actualizarse
dentro del periodo determinado en el régimen de Debida Diligencia que resuite aplicable, o en
su caso, cuando se determinen camblos relevantes en la condicién del cliente. ;

También utllizarén medios informéticos, pudiendo recurrir a las soluciones tecnolégicas que
consideren més efectivas para el archivo de los documentos que permitan una facil
recuperacién de la informacién para su consulta y reporte interno o externo a las autoridades

competentes conforme a Ley.

A ese efecto, todos los registros del respaldg documental, incluidos los de las verificaciones
efectuadas, los obtenidos a través de las medidas de Debida Diligencia y los resultados de
andlisis que se hayan realizado, deberdn conservarse por el plazo de 5 (cinco) afios, periodo

& El plazo de 60 (sesenta) dias se co taré desde la fecha en la cual se ha realizado la primera operacién que dio

Inicio a la relacién. -
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que se computard desde que se hubiera realizado la operacién, o en su caso desde que el SO
haya tomado la determinacién de no seguir operando con el cliente.

Articuio 32. Régimen general de Debida Diligencia

En la implementacién de los procesos de Debida Diligencia, el Sujeto Obligado debera obtener
y recabar informacién minima respecto a sus clientes personas fisicas, debiendo tener en
cuenta, con excepclén de aquellos supuestos en los que las normas especiales establezcan
criterios distintos, los siguientes:

a. Nombres y apellidos completos.

b. Ti'pd y nimero del documento de identidad.
c. Nacionalidad.
d. Domicilio, ciudad y pals.

e. Numero de teléfono y/o correo electrdnico.

:‘h

Actividad Eco_némica.

Declaracién e Identificacién del origen de los fondos.

[{s]

Otras informaciones o documentaciones que el SO, en la implementacién de sus politicas
de Debida Diligencia, considere pertinente para identificar a sus clientes personas fisicas.

=

La informacién minima que los SO deben obtener de sus clientes cuando las transferencias
se realicen en nombre dé o a través de mandantes o representantes de personas y
estructuras juridicas, cuando sea aplicable, con excepcion de aquellos supuestos en los que
las normas especiales establezcan informacién distinta, es la siguiente:

1. Denominacién o razdn social.

2. Escritura Publica de Constituclén y modificaclones, en su caso.

3. Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

4. Objeto. social, actividad econémica principal o finalidad de constitucién de la persona
juridica o estructura juridica, segun corresponda.

5. Beneficiarios finales y representantes legales.

6. Direccién, cludad, pais y teléfono de la‘oficina o local principal, donde desarrollan las
actividades propias del giro de su negocio.

7. Otras informaciones o documentaciones que el SO, en la implementacién de sus politicas
de Debida Diligencia, considere pertinente para identificar a sus clientes personas

jurldicas.
T S /
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Articulo 33. Régimen simpliﬁcadd de Debida Diligeﬁc::ia’u

Siempre'y cuando el SO determine meciante la evaluacién respectiva, y en observancia a los
diversos factores, que ciertos clientes no presentan un nivel importante de exposicién, podra
aplicar medidas de Debida Diligencia con caracter simplificado.

Este proceso se podra aplicar cuando.los clientes que realicen operaciones sujetas a las
siguientes condiciones: ¢ :

1. Opera_clén Unica que no supere el equivalente a 3 (trés) salarios minimos legales vigentes,
por cliente, o

2. Operaciones cuyos importes sumados en jos Ultimos 3 (tres) meses no superen el
equivalente a 6 (seis) salarios minimos legales vigentes, por cliente.

1 : v , §
3. La cantidad de operaciones que, en funcién a los pardmetros indicados en el anterior
supuesto, no supere el total de 25 (veinticinco) operaciones, por cliente, en los dltimos 3

(tres) meses. ‘

Los Sujetos Obligados aplicaran la Debida Diligencia éimpllﬂcada mediante el ilenado de!
Formulario de Identificacién del Cliente, el cual debe contener como minimo la siguiente

informacidn: .

En el caso de personas fisicas: |
Nombres y apellidos completos._: R

. Tipo y nimero de documento de identidad.
Actividad Econémica. ¢ Eat

. ,_,_,N_'_ﬂmero de Teléfono '

® o 0o T o

Domicilio, ciudad y pais.

En el caso de clientes que actien comg, rnandantes o representantes de personas y estructuras
juridicas:. ¢

a. Razdn social.

G v . . . 1 [
c. Identificacién de los mandatarios y de los representantes legales, considerando sus
‘nombres y apellidos completos, gltipa y nimero de documento de identidad.

.

b. Régistro unico del contribuyente (RUC).

d. Actividad Econédmica.

u La aplicacién de este régimen permite a los 30 la abreviacién de algunos requisitos de informacién minima aplicable

a la etapa de Identificacién de clientes, cudndo el nivel de riesgos de LA/FT asi lo amerite, disminuyendo el nivel de
monitoreo aplicable, pudiendo s€alizar la ve_rlflcaclén a través de fuentes abiertas y cerradas de Informacion,

reduciendo los requisitos dogdfmentales, = .~
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e. Numero de Teléfono.

f. Direccidn, ciudad y pais de la oficlria o local principal, donde desarrollan las actividades
propias al giro de su negocio. .
Este régimen no podrd ser aplicado cuando existan sospechas de que las operaciones
realizadas por el cliente pudieren estar vinculadas a Lavado de Activos o Financiamiento del
Terrorismo. :

Articulo 34. Identificacion de otros productos o servicios con bajo riesgo

Independientemente a las medidas aplicadas en base a los criterios sefialados en el articulo
precederite y los perfiles transaccionalés establecidos para los clientes por cada SO, la
SEPRELAD podrd habilitar la aplicacién del régimen simplificado a determinados productos o
servicios en los cuales, mediante la evaluacién respectiva y debidamente respaldada, se han
identificado modalidades que representan un 'r]ejsgo bajo de LA/FT.

Al efecto, se deberdn analizar adecuadamente todas las evaluaciones realizadas, factores de
riesgos expuestos y mitigantes adecuados desarrollados, conforme al Capitulo II del presente
reglamento, no solo en lo que hace a un Suje!:d Obligado en particular sino en el impacto de
la aplicacién del régimen del referido producto o servicio dentro del sistema de prevencién de

LA/FT.

Una vez habilitada |a aplicacién del régimen abreviado, los SO deberdn efectuar actualizaciones
anuales relativas a las condiciones. o ;zjra_cteristlcas del producto, servicio o cliente
categorizado bajo este, a fin de Identificar vafiaciones que ameriten aplicar mayores controles.
La misma podra ser revocada por la SEPREL[}\D, cuando se determinen que las circunstancias
de su inclusién en el régimen han sido modificadas.

Articulo 35. Régimen ampliado de Debida Diligéncia en el Conocimiento del Cliente??

Los SO deben identificar y registrar bajo"_este régimen a los clientes que, al inicio o en el
transcurso de la relacién, realicen una operativa que muestre una alta exposic_Ién a los riesgos

de LA/FT.
Sin perjuicio de aquellos que los SO determinen en funcién de las evaluaciones de riesgo, este

régimen se aplicard, indefectiblemente, a las "s_igUie:.ntes clientes:
1.-Personas jurfdicas no domlcl[i_adas\:gn el territorio nacional.
2. Fideicomisos. ‘ Tl oty

3. Organizaciones sin fines de lucro.

2 |a aplicacién de este régimen ipafiica para I;-s.,SO el desarrollo e implementacién de los procedimientos
Incrementando la frecuencia des contrales, aplicando medidas gdicionales de verificacién, asf como realizando

ngg_'m'onltoreo_ continuo y cons¥inte de las operaciones.
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4. Personas expuestas politicameiite,. -

5. Transferencias a palses considerados como no cooperantes por el Grupc de Accléri
Financiera Internaciona! (GAFI), ctn riesgos relacionados al LA/FT, paises sujetos a
sanciones financieras, y otros que s:eﬁaie_!a SEPRELAD.

6. Transferencias en caracter de beneficiario o remitente con SO extranjeros constituidas
en paises de baja o nula imposicién tributaria, de acuerdo a lo sefialadc por Organismos
Internacionales. : : '

7. Personas condenadas por la comisién de los -hechos punibles de lavado de activos y
sus precedentes y/c el financiamiento del terrorismo, sean estos nacionates o
extranjeros, . :

8. Aguellos otros supuestos gque identlﬂﬁuen los SO.

. J j/b Los SO deberan intensificar el caracter de !as medidas.estabiecidas 'para el régimen general &
rertrs todos los-clientes calificados bajc esta modalidad, deblendo elevar la decisidén de aceptacion

y/o de mantenimiento.de la relacién a cargo del nivel gerencial'mds alto del SO o cargo simifar.

!
¥

Articulo 26. Verificacion de los datos relativos a la Debida Diligencia en el Conocimiento del
Cliente

e fad. o

Para realizar la verificacién de la informacidr, los SO dében tomar en consideracién. los riesgos
de LA/FT de los productos y/o servicios. y- las caracteristicas de la relacién esperada con el
cliente. .Para ello, deben desarrollar.estudios que determinen los criterios apligables, que sean
compatibles con fa adecuada verificacién de la infermaciér. minima de identificacién réquerida
para dichas operaciones. E e i I o

En ningln caso los rejuerimientos de verificacidn_podran ser menores que aquellos
establecidos en el régimen simplificado de Debida Difigencia en ei conocimiento de los clientes.

Articulo 37. Imposibilidad de aplicar madidas de DDC

. s . G T i R :
Cuando el SO no pueda cumplir satisfactorlamente con los _procedimientos de Debida
Diligencia, de acuerdo con la calificazién de riesgo de LA/FT, debe realizar el ardlisis
correspondiente, a efectos de determinar: _ o o

s ] . - ce e oaat
. 1. Rechazar o suspender la realizacién de{a transaccién, cuando no pueda recabar ia
informacién sobre el originador o e! béneficiario. - '
2. Realizar el seguimlento correspondiénte. “
3. Terminar la reiacién, ; ando no se puedan aplicar debidamente los para'metros_ de
* Debida Diligencia. oo R Ceoaby, T .

3 N «
B | (A . S - I 5 . o
! .
i i i
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En los supuestos sefialados, el SO analizard los hechos, propésitos o circunstancias que
impiden cumplir con los procedimientos de Debida Diligencia, eventualmente considerarla
como operacién sospechosa y reportar a la SEPRELAD.

En caso de que el SO tenga sospechas de actlyldades de LA/FT, pero considere que el efectuar_
acciones de Debida Diligencia alertarfa al cliente sobre dichas sospechas, puede reportar la
operacién sospechosa a la SEPRELAD, sin efectuar dichas acclones.

SECCION III. MONITOREO

Articulo 38. Perfil transaccional

El perfil transaccional se establecerd en base al conocimiento que el SO tiene del cliente, su
naturalezajurldica, su actividad laboral, comercial o profesional, que constituya el origen de
sus fondos, su perfil de riesgo, de acuerdo a la documentacion respaldatoria y demds
informacién que recabe tanto de este, asi como de otras fuentes publicas o privadas.

Dicho perfil podré variar durante el transcurso de la relacién, y debe ser actualizado
periédicamente en base al analisis ‘integrado del conjunto de la informacién que sea
suministrada por el cliente y que pueda obtener el propio SO, conservando las evidencias
respectivas.

Articulo 39. Calificacion de riesgos de LA/FT

Los SO desarrollarén criterios con relacién a la calificacién de riesgos de LA/FT, los cuales
deben tomar en cuenta, entre otros aspectos, las resultas de su evaluacién de riesgos, los
hallazgos de la ENR, ademds de los atributos asociados al factor de riesgo “clientes”, asi como
el volumen transaccional real y/o estimado mediante el perfil, zona geografica, productos,
servicios. utilizados, entre otros.

Estos criterios se formalizardn a través de un sistema de calificacién (scoring) de riesgos de
LA/FT, al cual serdn sometidos todos los clientes.

Esta calificacién de riesgos de LA/FT deberd ser implementada tanto en la aceptacién de
nuevos clientes, asi como actualizarse periédicamente a lo largo de la relacién con éstos con
los que se tiene una relacién activa, y sera debidamente registrada a través del mecanismo

establecido por el SO, -

A efectos de precisar la calificacién a ser otorgada a cada cliente, los SO podran recolectar
informacién de fuentes publicas o abiertas que pudieren validar la informacién obtenida.
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Articulo 40. Monitoreo transaccional

A efectos de mantener actualizados los perfiles -transaccionales de clientes, identificar
operaciones y las medidas de mitigacién, los sujetos obligados realizardn un monitoreo
transacclonal, el cual tendrd en cuenta, como minimo, lo siguiente:

1. El SO establecerd reglas de control de operaciones y alertas automatizadas, de tal
forma que pueda monitorear apropiadamente y en forma oportuna la ejecucién de
operaciones y su adecuacién al perfil transaccional del cliente, y su nivel de rlesgo
asociado. '

2.~ Para el establecimiento de alertas y controles se tomaran en consideracién tanto la
propia experiencia del negocio, asi coma las tipologias y pautas de orientacién que
difundan la SEPRELAD y/c los crganismos internacionales, relacionados con la materia
de LA/FT,

3. Laocurrencia de una alerta permitiré identificar la existencia de operaciones inusuales
por parte de los SO. Sin- embargo, no todas las alertas deben ser calificadas
-automdticamente como operaciones inusuales, ni todas las operaciones inusuales
tendran su origen necesarlamente en una alerta, )

' . ' -

4, Los pardmetros aplicados a,los sistemas implementados de prevencién de LA/FT seran
aprobados por el Comité de Prevencién de LA/FT y tendrén caracter de confidencial,
excepto para quienes actden en el proceso de monitoreo, control, revisién, disefio y
sistematizacién de los mismos y aquellas personas que los asistan en el cumplimientp

: "de' sus funciones. La metodologia de determinacién de reglas y pardmetros de
“'monitoreo debe estar documentada. ,

5. Se considerardn operaciones pasibles de analisis todas aquellas operaciones inusuales,
conslderadas como tales aquellas operaciones tentadas o realizadas en forma aisiada
o reiterada, con.independencia del monto, que carecen de justificacién econémica y/o
juridica y no guardan relacién con el nivel de riesgo del cliente o su Perfil Transaccional,
.0.que, por su frecuencia, habitualidad, monto, complejidad, naturaleza y/u otras
.caracteristicas particulares, se desvian de los usos y costumbres en las practicas de
mercado. s - .

.

sf

6. Existird un registro interno de operaciones objeto de andlisis. En el constardn, al
menos, los siguientes datos:

~ a. Identificacién de %saccién.

_ ; . .
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Articulo 40. Monitoreo transaccional

A efectos de mantener actualizados los perfiles -transaccionales de clientes, identificar
operaciones y las medidas de mitigacién, los sujetos obligados realizarén un monitoreo
transaccional, el cual tendrd en cuenta, como minimo, lo siguiente:

1. El SO establecerd reglas de control de operaciones y alertas automatizadas, de tal
forma que pueda monitorear apropiadamente y en forma oportuna la ejecucién de
operaciones y su adecuacion al perfii.transaccional del cliente, y su nivel de riesgo
asociado. -

2. Para el establecimiento de alertas y controles se tomardn en consideracién tanto la
propia experiencia del negocio, asf coma las tipologias y pautas de orientacién que
difundan la SEPRELAD y/o los crganismos internacionales, relacionados con la materia
de LA/FT.

3. La ocurrencia de una alerta permitiré identificar la existencia de operaciones inusuales
por parte de los SO. Sin- embargo, no todas las alertas deben ser calificadas
.automaticamente como operaciones inusuales, ni todas las operaciones inusuales
tendrdn su origen necesarlamente en una alerta.

v 3 i .

4, Los pardmetros aplicados a,los sistemas implementados de prevencién de LA/FT seran
aprobados por el Comité de Prevencién de LA/FT y tendran cardcter de confidencial,
excepto para quienes actien en el proceso de monitoreo, control, revisién, disefio y
sistematizacién de los mismos y aquellas personas que los asistan en el cumplimientp

“de sus funciones. La metodologia de determinacién de reglas y pardmetros de
“monitoreo debe estar documentada. ,

5. Se consideraran operaciones pasibles de analisis todas aquellas operaciones inusuales,
consideradas como tales aquellas operaciones tentadas o realizadas en forma aisiada
o reiterada, con.independencia del monto, que carecen de justificacién econdmica y/o
jurfdica y no guardan relacién cpn el nivel de riesgo del cliente o su Perfil Transaccional,
..0.que, por su frecuencia, habitualidad, monto, complejidad, naturaleza y/u otras
_caracteristicas particulares, se desvian de los usos y costumbres en las prdcticas de

mercado. 5 : ;

o

6. Existird un registro interno de operaciones objeto de analisis. En el cbnstarén, al
menos, los siguientes datos: ’

a. Identificacién de %saccién.
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b. Fecha, hora y procedencia de la alerta u otro sistema de identificacién de la
transaccion a analizar, :

c. Analista responsable de su resolucién.
d. Medidas llevadas a cabo para la resolucién de la alerta.

e. Decisién final motivada, incluyendo validacién del supervisor o instancia
superior, fecha y hora de la decisién final.

. - Asimismo, se deberan custodiar los legajos documentales integros de soporte de
tales registros.

7. El proceso de analisis y la eventual calificacién de una operacién como inusual estara
expresamente descrito en el Manual de Prevencién de LA/FT.2

8. El plazo de anélisis y calificacién no podré exceder en ningln caso de 30 (treinta) dias
corridos desde la fecha de materializacién de la alerta.

9. Los SO recabardn de los clientes la Informacién que sea necesaria para justificar
adecuadamente la operacién inusual detectada, procediendo a la actualizacién del
legajo, incluido su perfil transaccional en caso de que ello sea necesario.

En el caso de operaciones relacionadas al pago a proveedores extranjeros, el SO debe
implementar los procedimientos establecidos en el marco reglamentario aplicable a las
transferencias de fondos al exterior emitido por la SEPRELAD, e implementar los
procedimientos necesarios a fin de identificar y conocer que la operacién guarde relacién con
el perfil transaccional del cliente, con el volumen de operaciones esperado y los datos e
informaciones del mismo, que se encuentran disponibles en los registros del SO, en la Direccidn
Nacional de Aduanas u otras instituciones.

CAPITULO VII. OPERACIONES
Articulo 41. Registro de operaciones

Los SO deberdn mantener el registro de todas las operaciones e informaciones de los clientes,
en forma precisa y completa, con el fin de detectar sefiales de alertas establecidas, eventuales
fraccionamientos que fueren realizados con “fa intencién de eludir registros, asl como otras
operaciones inusuales, susceptibles de ser calificadas como sospechosas.

2 Los SO establecerdn en su Manual de Prexincién de LA/FT al responsable de la verificacién y eventual callficacién
de las alertas detectadas como operagibnes inusuales, conforme a su estructura organizacional de prevencién y
cumplimiento,

[\
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No se excluird del RO a ningun cliente que realice las operaciones sujetas a reporte,
Independientemente de su habitualidad y el conocimiento que tenga de éste.

La SEPRELAD podra implementar un sistema tecnolégico pertinente, a fin de recibir y procesar
los datos, operaciones e informaciones a ser proveldas por el SO, para lo cual establecerd las
condiciones, parametros, modalidades y periodicidad de remision,

Articulo 42. Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)

Una vez calificada una operacién como inusual?*, el SO podra analizarla en un plazo maximo
de hasta 90 (noventa) dfas corridos. Si de dicho andlisis surge que los hechos, propdsitos o
circunstancias de la operacién carecen de una justificacién o explicacién vélida, deberd ser
considerada como sospechosa y serd reportada a la SEPRELAD dentro del plazo de 24
(veinticuatro) horas, a partir de su calificacién como tal.?3

La comunicacién de operaciones sospechosas realizadas tiene cardcter confidencial, reservado
y de uso exclusivo para la SEPRELAD. Unicamente podran tener conocimiento del envio del
ROS la. Mdxima Autoridad, el Comité de Prevencién de LA/FT, el Oficial de Cumplimiento y
aquellas personas que los asistan en el cumplimiento de sus funciones.

Para tqdq_s los efectos legales, el ROS no constituye una denuncia penal.

La SEPRELAD podra devolver el ROS que no cumpla con los requisitos establecidos en la
presente reglamentacién, a fin de que el SO proporcione la informacién que se le indique en
un plazo no mayor a 15 (quince) dias hébiles. Transcurrido ese plazo sin que el SO cumpla con
lo sefialado, se tendrd el ROS por no presentado.

Articulo 43. Contenido del Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)

Los ROS deben contener la siguiente informacién minima:
1. Identidad de las personas que intervienen en las operaciones indicando los datos que
correspondientes en virtud al régimen de Debida Diligencia aplicado.

2. Cuando intervengan terceras personas en la operacién se deben indicar los nombres y
apellidos completos de dichas personas y demas datos con que se cuente de éstas.

»f

2 El plazo de andlisis vy calificacién de una operacién como Inusual no podra exceder en ningtin caso de 30 (treinta)
dias corridos desde la fecha de materializacién de la alerta.

5 El plazo de 24 (veinticuatro) horas tiene carécter adicional, y ha sido dispuesto a efectos de diligenciar los trdmites
internos tendientes a concluir el proceso dirjgfdo a la remisién del ROS. La determinacidn de los presupuestos que

o sospechosa deberén ser dilucidados dentro de los 90 (noventa) dlas

gar el Sujeto Obligado Imposibilidad en virtud al tiempo para cumplir con

ameriten la calificacién de una operacién
otorgados por la norma, no pudiendo
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3. Relacion y descripcién de las operaciones realizadas mencionando las fechas, montos,
monedas, numero de identificacion de la ‘transaccién, cuentas vinculadas, si
corresponde, servicios utilizados, lugar de realizacién, documentos de sustento que se
‘adjuntan al reporte, 26

4. Irregularidades y consideraciones que llevaron a calificar dichas operaciones como
sospechosas.

5. Otra informacién que se considere relevante,

El ROS contendrd una descripcién detallada de la operacién reportada y un analisis exhaustivo
de las circunstancias que sustentan su calificacién como sospechosa, que no se deberd limitar
a consideraciones meramente cuantitativas de los montos Involucrados, sino que se deberd
enmarcar en el enfoque basado en el riesgo configurado en funciéon del Conocimiento del
Cliente; la naturaleza de la relacién comerciai, el conocimiento del mercado y demas elementos
establecidos en la presente Resolucion.

Articulo 44. Forma de envio

Los SO .cﬁmunl;arén a la SEPRELAD el ROS y la documentacién adjunta o complementaria
mediante el sistema de reporte de operaciones sospechosas - ROS web, utilizando para ello la
plantilla ROS WEB u otro que cumpla la misma funcién, publicada en el portal de la SEPRELAD

(https://www.seprelad.gov.py).

En caso de que la SEPRELAD, precise de informes o documentos adicionales, el requerimiento
debers cumplirse en un plazo méximo de 4 (cuatro) dias hébiles de recibido el requerimiento.

El Oficial de Cumplimiento es responsable del correcto uso del sistema ROS Web y de toda la
informacién contenida en la plantilla respectiva y sus anexos, u otro que cumpla la misma
funcién, debiendo adoptar las medidas necesarias para asegurar la exactitud y veracidad de la
informacidn, su reserva y confidencialidad.

Articulo 45. Confidencialidad )

En ning't]h caso debe consignarse en el ROS la Identidad del Oficial de Cumplimiento ni del SO,
ni algln otro elemento que pudiera contribuir a identificarlos, salvo los codigos secretos
asignados por la SEPRELAD. 2 o

wf

Asimismo, en todas las demds comunicaciones de los SO dirigidas a la SEPRELAD, el Oficial de
Cumplimiento solo debe utilizar los cédigos de resguardo asignados.

% A modo ejemplificativo, la document%e adjunte al reporte podria consistir en el documento de identidad

de quienes Intervienen en la operacié
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Los SO se abstendran de revelar, comunicar o nqtificar que las mismas han elevado un Reporte
de Operacién Sospechosa (ROS) a la SEPRELAD de su contenido y las documentaciones
respaldatorias. =l

T R

Igualmente, no podran revelar ninguna informacién que haya sido requerida por la SEPRELAD.

Ante el conocimiento de la transgresién de-esta prohibicién, el Oficial de Cumplimiento
comunicard a la maxima autoridad del SO respecto a la situacién, a los fines respectivos.

Articul'o:'46. Sefiales de alerta

Sin perjuicio de las gufas que proporcione la SEPRELAD sobre las sefiales de alerta que deben
tener en cuenta con la finalidad de detectar operaciones inusuales, los SO podran establecer
otras sefiales de alerta que determinen como inusuales circunstancias a ser identificadas en
su sistema de prevencién de LA/FT.

Los SO deben efectuar evaluaciones periédicas sobre la totalidad de las sefiaies de alerta
consideradas en la gestién de rlesgos LA/FT.

Articulo 47. Reporte Negativo

Si en el transcurso de_ tres (3) meses consecutivos el SO no hubiere realizado ROS alguno,
deberd reportar a la SEPRELAD, en el plazo de cinco (5) dias habiles de haber fenecido el
trimestre, 1a no deteccién de operaciones sospechosas.

Este reporte serd denominado “Reporte Negativo”, el que serd remitido a través del Aplicativo
Informatico ROS_WEB u otro que cumpla la misma funcién, publicada en el portal de la
SEPRELAD (https://www.seprelad.gov.py) y €en casos excepcionales, a solicitud de la
SEPRELAD, en soporte papel.

Articulo 48. Inmovilizacién de-fondos y activos

El SO realizard la comunicacién en cardcter de reporte?’ e inmovilizara los fondos, conforme
lo dispuesto en la legislacién vigente, inmediatamente y sin demora cuando de la
implementacién de las medidas de Debida Diligencia identifiquen a personas que se encuentren
incluidas en las listas emitidas en virtud a las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las

L La SEPRELAD determinard el medio Igli{eo a efectos de que el SO realice las comunicaciones que correspondan en
el marco de lo dispuesto en la ?l ¢i6n vigente para los procesos de congelamiento administrativo de fondos y
activos. . " :

. "

Pdgina 36 de 58

| =y ADD ‘,n_l : )
Ae1 ORIGINAL

] A




- J16

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Preyencién de Lavado de Dinero o Bienes
- SEPRELAD

Resolucién N°__ ZE c’
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Naciones Unidas y aquellas establecidas conforme @ la ley de inmovilizacién de fondos o activos
financieros, _ v G gE
01 ile 1

Articulo 49, Mantenimiento de regisfqu

;9 = L .7' N : 3 ‘
El SO dejard constancia documental de todas las operaciones y medidas de Debida Diligencia
en forma precisa y completa, durante el plazo de 5 (cinco) afios computados desde la fecha

de la operacién.

En ese sentido, deberd registrar debidamente los procesos de analisis y evaluacién realizados
para la calificacién de una operacién como inusual o sospechosa, asi como el motivo por el
cual una operacién inusual no fue calificada como sospechosa y reportada a la SEPRELAD, en .
su caso. N

El sustento documental del andlisis y evaluacién se conservaran por un plazo de 5 (cinco) afios.

Igualmente, conservard toda la informacioén ‘Felativa a los clientes, incluyendo los datos
obtenidos y/o generados por medio de la aplicacién de las medidas de Debida Diligencia. Estos
datos deberan ser conservados por 5 (cinco) afios, computados desde la fecha en la que el SO
formalice-la determinacién de no seguir operando con un cliente, conforme a su proceso de
Debida Diligencia, ; - ‘ '

Articulo 50. De la innovacién de procedimientos de control

Conforme a la dindmica de las operaciones utlll_iadas por el sector, la SEPRELAD en el marco
de sus atribuciones, podrd establecer nuevos procedimientos de control y verificacién, de
conformidad a las normativas vigentes. '

CAPETULO VIIL. CONOCIMIENTO DE INTEGRANTES ADMINISTRATIVOS

Articulo 51. Conocimiento de directores, gerentes, empleados y colaboradores,
propios y tercerizados .

Los SO ejecutarédn una politica de Debida-Diligencia en el conocimiento de los directores,
gerentes, empleados y colaboradores, propios 'y tercerizados, que formen parte del sistema de
reclutamiento y seleccion de nuevos Ingresos; permanentes y temporales, a fin de verificar la
idoneidad e integridad de los mismos. o

El propésitd de Ja Debida Diligencia en el conocimiento de estos, es que los SO estén en
condiciones de establecer sus perfiles. Para ello, los SO deben evaluar, por lo menos, la

siguiente informacion:
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1. Nombres y apellidos completos.

2. Documento de identidad.

L

3. Estado civil, incluyendo los nombres, apellidos y nimero documento de identidad del
cényuge o conviviente.

4. Direccién y numero telefénico de su domicilio habitual.

5. -Certificado u otros documentos que registren informacién sobre sus antecedentes
policiales y judiciales.

6. Declaracién jurada patrimonial y de otros ingresos, distintos a los percibidos por la
relacién laboral con el SO.%8

7. Ocupacién dentro del SO.

Esta informacién serd parte de la documentacién personal de los directores, gerentes,
colaboradores y empleados de los SO.

Al momento de la seleccién o contratacién y con posterioridad a la vinculacién entre las partes,
segun la periodicidad dispuesta, los SO verificarédn las listas de sanciones emitidas en virtud a
las resoluciones del CSNU??, a fin de deter,[nin‘ar sl 16s directores, gerentes y empleados propios
y tercerizados, se encuentran comprendidos en ellas.

Igualmente, procederdn a elaborar sefiales de alerta, asl como los procedimientos a seguir una
vez que estas se activen, considerando, entre otros, las disposiciones emitidas por la
SEPRELAD, sobre la idoneidad de accionistas, directores, empleados y principales

colaboradores.

Articulo 52. Dependencia en terceros

Los SO podrén recurrir a intermediarios para dar cumplimiento al deber de identificacién y/o
verificacién de Informacién de remitentes, beneficiarios, directores, gerentes, funcionarios, -
proveedores o contrapartes, asi como para introducir y/o atraer nuevos negocios o para
desarrollar actividades financieras propias fel SO, en la medida que ello se encuentre

28 La declaracién jurada patrimonial a la qye se hace referencia no tendrd una antigiedad méxima de dos (2) afios.
2 Las listas emitidas en virtud a li%%uclones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas se encuentran
1 ;

situadas en el portal web dela U EPRELAD.,
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permitido, sujetandose a las normas generales de subcontratacién definidas en la regulacién
vigente. .

En los contratos suscritos con los terceros se deberd prever la obligacién de observar las
normas de prevencién de LA/FT, asl como los aspectos relacionados al deber de reserva de la
informacién a la que tienen acceso. '

Los SO deben adoptar las medidas correspondientes para obtener la informacién, copias de
los documentos de identificacién y demds documentacién pertinente de manera inmediata y
cuando sea requerida; asi como una declaracién jurada por la que el intermediario sefiala que
ha tomado medidas necesarias para cumplir con las disposiciones en materia de Debida
Diligencia de los originadores y beneficiarios de las operaciones, ademads de los directivos,
gerentes, funcionarios, colaboradores, proveedores o contrapartes.

‘La respbnsabllidad del proceso de Debida Diligencia, aun cuando éste haya sido encargado a

un intermediario, vinculado o no, es asumida por el Sujeto Obligado, debiendo supervisar el
cumplimiento de lo dispuesto por la normativa vigente.

En caso de incumplimiento de las politicas y procedimientos internos en materia de prevencién
de LA/FT por parte de designados con los que se haya dispuesto la delegacidén en terceros, el
SO realizard un seguimiento durante el plazo de 90 (noventa) dias siguientes computados
desde la fecha de identificacién de la Inobservancia, a fin de que estos subsanen las debilidades
o incumplimientos detectados. : '

Ante el incumplimiento del plazo sefialado en el pérrafo anterior, el SO debera rescindir el
contrato.con el tercero designado.

Articulo 53. Conocimiento y registro de Agentes y Sub agentes

Los SO desarrollardn politicas y procedimientos durante la seleccién de sus agentes y sub
agentes, debiendo verificar, como minimo, la siguiente informacién:

1. Nombres y apellidos completos o razén social, en caso de que se trate de una persona
juridica. - '

2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y documento de identidad.

3. Direccién del local en el que prestard los servicios.

= I— -

4, Afios de experiencia en gl-mercado.

Pdgina 39 de 58

|
| e
;t
|

. |




ot

31

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucién N° ;_4 3 é

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADM;NISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FISICAS O
JUREDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENVIOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FiSICAS. -

5. Identificacidon de los beneficiarios finales, ademds de los datos de los gerentes,
administradores y representantes legales.

----------------------

6. Declaracion jurada de contar con ca'paci_da'd econdmica suficiente para constituirse
como Agente/Subagente.3° '

Los SO establecerdn procedimientos de control aplicables a los agentes y sub agentes,
correspondiendo, ademas:

1. Verificar, al momento de seleccién de los agentes y sub agentes y con posterioridad a
la vinculacién entre las partes, las listas de sanciones financieras dirigidas, emitidas
en virtud de las Resoluciones dictadas por el Consejo de Seguridad de Naciones Unidas,
detalladas en el portal web de la SEPRELAD, a fin de determinar sl se encuentran o no
comprendidos en ellas.

2. Actualizar la informacién segin la periodicidad que el SO establezca en funcion del
riesgo.

3. Elaborar sefiales de alerta relacionadas a los agentes y sub agentes, asl como los
_-procedimientos a seguir una vez que éstas se activen.

Los SO contardn con un registro actualizado de la Red de Agentes- Sub Agentes que utilizan
para la prestacién de sus servicios, el cual estard disponible para la SEPRELAD, debiendo
igualmente mantener legajos de todos y cada uno de ellos.

Los SO son responsables del cumplimiento de la regulacion vigente sobre prevencién del LA/FT,
aun cuando utilicen sub agentes o cajeros corresponsales para realizar transferencias de
fondos. -Para tal efecto, monitoreardn el cumplimiento de las medidas establecidas en sus
sistemas de prevencién del LA/FT por parte de los sub agentes o cajeros corresponsales.,

Articu‘io”54. Conocimiento de Proveedores y contrapartes

Los SO desarrollaran politicas y procedimientos durante la seleccion de sus proveedores y
contrapartes,3! nacionales y extranjeros por compras mayores a U$S 50.000 (ddlares
americanos cincuenta mil) o su equivalente en el afio calendario.

N
.
wf

30 La capacidad econémica suficlente se encuentra vinculada al pardmetro de idoneidad que deberia tener el Sub
Agente, traducido en la previsién de que, ante una eventual condicién de vulnerabilidad, como ser una declaracién
de quiebra, o un proceso de convocatorla de acreedores, este no permita la realizacién de operaclones sin observar
adecuadamente los criterios de debida diligencia.

Se considera como otras contrapartes a las personas fisicas o juridicas con las cuales el SO mantiene vinculos

contractuales y que no se en_cy* n incorporados en las definiciones de clientes, agentes, sub agentes o

proveedores.

.............
..................
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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Resolucion N° A jé’

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO. (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FiSICAS O
JUREDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENViOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FiSICAS. : : :

Para cumplir con dicho procedimiento los SO estan compelidos a verificar los datos de
identificacién de sus proveedores y contrapartes, en base a los siguientes criterios:

1. Nombres y apellidos completos o razén social, en caso de que se trate de una persona
juridica.

2. Documento de identidad.
3. R'registro Unico de Contribuyentes (RUC) activo.
4, Direccién de la oficina o local prlncip_al. -
5. Afios de experiencia en el mercado.
6. Rubros en los que brinda sus productos o serviclos.
Los SO. implementarén medidas y procedimientos tendientes a:

1. Verificar, al momento de seleccién y con posterioridad a la vinculacion entre las partes,
las listas de sanciones financieras dirigidas, emitidas en virtud de las Resoluciones
dictadas por el Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, detalladas en el portal web
de la SEPRELAD, a fin de determinar si se encuentran o no comprendidos en ellas.

2. Actualizar la informacién segun ia periodicidad que el SO establezca en funcién del
" riesgo.

3. Evaluar los casos en los que, tenlendo en consideracién el sector donde desarrollen
sus actividades econémicas, fuera conveniente incluir en los contratos con los
proveedores la obligacién de cumplir con las normas de prevencion del LA/FT, asf como
aspectos relacionados al deber de reserva de la informacion a la que tienen acceso.

CAPITULO IX. REGIMEN SANCIONATORIO
Articulo 55. Sancién por Incumplimiento

El incumplimiento de la presente resolucion por parte del SO, directivos o asimilados, gerentes
y demas funcionarios, sera considerado como una trasgresion a las disposiciones establecidas
en la legislacién vigente en materia de prevencion de LA/FT.

Este tipo de contratos no guarda relaci¢s€on la prestacién de bienes o servicios por los que son objeto de regulacién
por parte de la SEPRELAD, sino que &€ trata de otra clase de contratos, como aquellos de naturaleza civil.
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Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FISICAS O
JURIDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENViOoS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FiSICAS. .

Cuando se trate de conductas concretas que deben observar los SO y establecidas como
mandatos en el presente reglamento, tales como la obligatoriedad de dictar ciertos
reglamentos o la necesidad de definir politicas dentro del SO, su incumplimiento constituira
una infraccién administrativa.

Articulo 56. Rectificaciones y acciones de mejora

Cuando la SEPRELAD determine e indique al SO que su conducta no se adecua a las reglas,
postulados y principios de este reglamento, el mismo podra requerir la realizacién de
rectificaciones u acciones de mejoras. Si las mismas no son impulsadas dentro del plazo que
le fuera otorgado, dicha circunstancia constituird infraccién administrativa.

CAPITULO X. DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS
Articulo 57. Atencién de requerimientos de informacién de las autoridades

Los SO deben desarrollar e implementar mecanismos de atencién a los requerimientos que
realicen las autoridades competentes coh relacién al sistema de prevencion del LA/FT, tomando
en cuenta los plazos y formas dispuestas en la legislacién y regulacién de la materia.

Articulo 58. Procedimientos de Control y Verificacion

La SEPRELAD, en el marco de sus atribuciones, establecerd los procedimientos de control,
supervisién y verificacién de las disposiciones establecidas en el presente reglamento, de
conformidad a las normas vigentes.

Articulo 59. Interpretacion

La SEPRELAD podra emitir guias y pautas reglamentarias complementarias para la adecuada
interpretacién y aplicacién de la presente Resolucién,

No obstante, en el caso de suscitarse dudas interpretativas respecto a los términos, conceptos,
definiciones u otros elementos que integren ias normas Insertas en el presente reglamento, se
estard a las recomendaciones, gufas, manuales y otros documentos que emita el Grupo de’
Accién Financlera Internacional (GAFI). .
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ANEXO I
CONTENIDO MENIMO DEL MANUALDE PREVENCION Y GESTION DE LOS RIESGOS DE
T LA/FT

El Manual de prevencidn y gestién de los riesgos de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, tiene como finalidad que los directores, gerentes, colaboradores y empleados de
los SO tengan a su disposicién las politicas y procedimientos que deben ser observados en el
ejerciclo de sus funciones dentro del’ SO. o

El Manual debe contener, por lo menos, la siguiente Informacion:

1. Aspectos generales: oy
Definiciones relevantes relacionadas a la prevencion y gestién de riesgos de LA/FT.

Politicas referidas a la prevencién y gestién de los riesgos de LA/FT.

Programas de capacitacién, considerando el contenido minimo que se desarrolla
en el presente Reglamento.

a
b. Objetivo y destinatarios del Manual.
c
d

e. Lineamientos generales establecidos en el cédigo de conducta de los SO con el
objetivo de gestionar los riesgos de LA/f-_‘I'.
f. Infracciones y sanciones internas, contempladas en el Reglamento Interno de

Trabajo del SO, el cédigo de conducta, {el manual, el sistema de prevencion del
LA/FT o las disposiciones legales sobre la materia, por incumplimiento de las
- obligaciones establecidas.

2. Funciones y responsabilidades:

a. Obligaciones generales aplicables a todos los empleados del SO en materia de
prevencion del LA/FT,
b. Funciones y responsabilidades asociadas con la prevencion y gestion de los riesgos

de LA/FT del directorio, la gerencia, el Oficlal de Cumplimiento, auditor interno y
los empleados (unidades de negocio y. de apoyo), conslderando para tal efecto el

rol que desempefian en el SO y sus facultades.
c. Jerarqufa, funciones y responsabilidades del oficial de cumplimiento y del personal
" a su cargo. ' s ‘

i

wt
3. Mecanismos generales de gestién de riesgos de lavado de activos y del financiamiento

del terrorismo:
a. Descripcidn de los factoy{ge riesgos de LA/FT.
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b. Descripcién de la metodologfa aplicada para la evaluacién y gestidn de los riesgos
de LA/FT. P Yo ou
. Procedimiento de participacién del Oficlal.de Cumplimiento en la evaluacién de

propuestas de lanzamiento de nuevos productos, participacién en nuevos
mercados, entre otros, :

d. .. Descripcidn de la metodologla, criterios del conocimiento de los clientes, mercado,
sub agentes, proveedorés y contrapartes, indicando los niveles o cargos
responsables de su ejecucion.

e, Sistema para evaluar los antecedentes personales, laborales y patrimoniales de
los empleados, gerentes y directores.

f. Sefales de alerta para determinar conductas inusuales de empleados, gerentes y
directores.

g. ' Sefiales de alerta para determinar cenductas inusuales o sospechosas por parte
de los sub agentes, proyeedores y contrapartes,

h. Sefiales de alerta para ia deteccién de operaciones inusuales o sospechosas de
sus clientes.

i Procedimiento de andlisls de alertas, operaciones inusuales y operaciones
sospechosas.

4. Procedimientos de registro y comunicacion: _ .
a, La forma y periodicidad con la que se debe informar al directorio y a la gerencia

general, entre otros, sobre-la exposicidn a los riesgos de LA/FT del SO y de cada
unidad de negocio.

b. Procedimientos de registro, archivo y conservacién de la informacién vy
documentacién requerida, conforme a la regulacién vigente.

Formularios para el registro de operaciones y reporte de operaciones inusuales.

d. Procedimientos internos de consulta y comunicacién de operaciones inusuales y/o
sospechosas.
e. Procedimientos para el reporte de operaciones sospechosas a‘la SEPRELAD dentro
del plazo normativo. - = ' J
f. Procedimientos para atender losfrequerimientos de informacién o de informacién
... adicional solicitada por las autoridades competentes.
g. Canales de comunicacion entre las oficinas del SO ‘con las diferentes instancias al

interior del SO para los flya’de[ sistema de prevencién del LA/FT.
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h. Mecanismos de consulta entre el Oficlal de Cumplimiento y todas las dependenclas
del SO. En caso de que el Oficial de Cumplimiento sea corporativo, se debe indicar
los mecanismos de consulta entre todos los SO del grupo financiero.

5. Referencias internacionales y normativas sobre prevencién del lavado de activos

y del financiamiento del terrorismo:

a. Mecanismos o medios por los cuales la normativa vigente en materia de prevencion
~del LA/FT y los estédndares internacionales sobre la materia, sus modificaciones y
sustituciones, estaran a disposicién de los empleados del SO.

El desarrollo de cada uno de los aspectos minimos contemplados en el Manual puede incluirse
en este o en otro documento normativo interno del SO, siempre que dichos documentos tengan
el mismo procedimiento de aprobacién. En este dltimo caso, debe precisarse en el Manual qué

: entos normativos internos, los ¢ s deben

FDO. ' CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO
Ministro - Secretario Ejecutivo

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General

-
o
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ANEXO II

CONTENIDO MiNIMO DE LOS fNFbRMES DE CUMPLIMIENTO

1. El informe del Oficial de Cumplimiento relativo a su gestién debe contener, minimamente,
informacién relativa a: '

a. Especificacién si las funciones del Oficial de Cumplimiento se realizan con dedicacion
exclusiva o no, si son desarrolladas con cardcter corporativo, asi como si cuenta con
suficlentes funcionarios a su cargo, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa vigente.

b. Descripcién de las nuevas sefiales de alerta detectadas, con relacién al informe anterior,
si las hubiere en su caso.

¢. Descripcién de los nuevos procedimientos implementados para prevenir y gestionar los
riesgos de LA/FT.

d. Informacién relevante sobre las evaluaciones de los riesgos de LA/FT asociados
eventualmente a los nuevos productos, servicios o canales de distribucién, o a la incursion
en nuevos mercados.

e. Estadisticas de operaciones inusuales y operaciones sospechosas, discriminando la
informacién en forma mensual, especificando los montos involucrados, u otro aspecto que
se considere significativo.

f. Numero de Reportes de Operaclones Sospechosas remitidos a la SEPRELAD en el periodo
de informe, asi como informacion comparada con relacion al ejercicio anterior.

g. Delimitacién de Reportes Negativos, si los hublere.
h. Avance y grado de cumplimiento del programa anual de trabajo.

I. Acciones correctivas adoptadas en virtud de las observaciones y recomendaciones de la
unidad de auditoria interna, la auditorfa externa, el organismo supervisor y SEPRELAD;, si

las hubiere,

j. Sanciones aplicadas a los empleados durante el ejercicio, debido a incumplimientos en la
observancia de los procesos relativos al sistema de prevencion del LA/FT.

k. Culminaciones de contratos con agentes y sub agentes, si existieren.
|. Eventuales culminaciones de contratos con terceros a los que se haya dglegado
procedimientos de DDC. -
m. Otros aspectos importantes, a criterio del Oficial de Cumplimiento.
2. El informe elaborado por la Auditorfa Interna, relativo al cumplimiento de las politicas y
procedimientos del SO, debe contener los siguientes aspectos minimos:

a. Acciones desarrolladas con relacién a los proced'imientos de conocimiento de clientes, sub
agentes, proveedores, Y con‘t/rapartes del mercado, de ser el caso.
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z

TRANSFERENCIAS, GIROS, ENVIOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN

ELECTRONICAS O FISICAS. - memmcmamm——————————

b. Informacién relevante sobre la evaluacion de los riesgos de LA/FT asociadas a sus
operaciones realizadas durante el ultimo afio.

c. Capacitacién en temas relativos a la prevencién del LA/FT, incluyendo una descripcién

general de la capacitacién otorgada y ‘et'm’lmero‘de personas que han sido instruidas.

Asimismo, se deberd sefialar el nimero de personas que fueron adiestradas mas de una
vez al afio, de acuerdo con el perfil del destinatario y su funcién, asi como de los riesgos

de LA/FT que enfrentan. : .

d. Cumplimiento del manual y cédigo de conducta por parte de los directores, gerentes y
empleados del SO, sefialando aquellos casos en que este ha sido incumplido, las sanciones
impuestas y las medidas correctivas adoptadas. -

e. Indicar si el manual y el cédigo de conducta han sido aprobados por el directorio u érgano
equivalente del SO.

f. Si el SO ha cumplido con las politicas de conocimiento de los directores, gerentes y
empleados.

g. Resultados del andlisis y control de que el registro de operaciones esta siendo
debidamente llenado por el funclonario encargado.

h. Estadisticas anuales de operaciones sospechosas reportadas a la SEPRELAD,
discriminando la informacién en forma mensual, especificando los montos involucrados u
otro aspecto que se considere significativo.

i. Cambios y actualizaciones del manual y gestién de los riesgos de LA/FT,

j. Indicar si ha cumplido con revisar y, de ser el caso, actualizar con el apoyo del drea de
recursos humanos u érgano equivalente de los SO, los programas-de capacitacion, asi
como que ha cumplido, de ser el caso, con cominicar a todos los directores, gerentes y
empleados del SO los cambios en la normativa del sistema de prevencion de LA/FT.

k. Otros aspectos importantes a criterio del oficial de cumplimiento.

Enh caso se produjeran cambios significativos respecto de la evaluacién anual de los aspectos
antes sé,.ﬁalados, estos deben ser critos en el siguiente informe anual del Oficial de
Cumplimiento, conjuntamente con /el ahdlisis del impacto que estas modlfWhayan
tenido en el sistema de prevencién de LA/FT 06180,

FDO. - CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO
v Ministro - Secretario Ejecutivo

* VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General

Pdgnia 47 de 38




PRESIDENCIA DJ. I.A REPUBLICA
Secretaria de Pre_vencién de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucién N °_Z‘? é’

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
(LA) Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT), BASADO EN.UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS, DIRIGIDO A LAS PERSONAS FISICAS O
JURIDICAS QUE PRESTEN SERVICIOS DE REMISION O RECEPCION DE REMESAS,
TRANSFERENCIAS, GIROS, ENViOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN
ELECTRONICAS O FISICAS, ------=iumummmmmomcmmcmnean e e e e e

ANEXO III

GUIA GENERAL DE SENALES DE ALERTA

Sin perjuicio de las gulas que proporcione la SEPRELAD sobre sefiales de alerta que deban
tener'en cuenta con la finalidad de detectar operaciones inusuales, los SO podran establecer
otras sefiales en virtud de las cuales se configuren como inusuales las circunstancias a ser
identificadas en su sistema de prevencién de LA/FT.

Asf también, los SO efectuaran evaluaciones periédicas sobre la totalidad de las sefiales de
alerta ponsideradas en la gestién de riesgos. LA/FT.

Las sefiales de alerta podrén ser parametrizadas; a priori, en base a los siguientes criterios:

1

Operaciones o conductas.inusuales relativas a los clientes de los SO:

a. Negativé a proporcionar la informacién solicitada por el SO.

b. Lainformacién proporcionada es Inconsistente o de dificil verificacién por parte de los
50.

c. “indicacién de una direccién coincidente con la de un establecimiento que desarrolla
‘un negocio diferente al rubro declarado por el cliente y/o no parece corresponder con
la ocupacién declarada (por ejemplo, estudiante, desempleado, trabajador

- independiente, entre otros),

d. Solicitud de exclusién del registro de operaciones sin causa aparente o justificada.

e. Oposicién al llenado de los formularios requeridos por el SO o a proporcionar la
i_nformacién necesaria para completarlos.

f.  Desistimiento de realizar la operacién una vez que se le solicita llenar los formularios
‘de identificacion o de registro de la operativa, o ’

g. Utilizacién frecuente de intermediarios para realizar operaclones.
Las operaciones no corresponden al perfil asignado al cliente.

i, Con relacién a las organjzaciones sin fines de lucro, tales como las asociaciones,

fundaciones, comités, ONG, entre otras, operaciones no parecen tener un proposito
" ‘econdmico 16gico o no-parece existir un vinculo entre la actividad declarada por la
~organizacién y las demés partes que participan en la transaccion.

‘ i .
j.  Inslstencia en encontrarse con el funcionario del SO en un lugar distinto al de las
oficinas para realizar una operacién.

k. Presion ejercida sobre un funcl?ﬁrlo para no llenar los formularios requeridos por el
SO, ‘

{
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l.  Tomar conocimiento por los medios de. d_lfusién publica u otro, segun sea el caso, que
un cliente estad slendo Iinvestigado o _pl;og‘esado por el delito de lavado de activos,
“delitos precedentes, el delito de financiamiento del terrorismo y/o hechos punibles
conexos. : :

m. Fondos generados por un negocio’ qu_éat pertenece a individuos de la misma

nacionalidad o pals de residencia, procedente de paises considerados como no

. cooperantes por el GAFI o sujeto a sanciones, actuando en nombre de tipos similares
de negocios.

n. Realizacién de operaciones fraccionadas en forma reiterada.

0. Mltiples transacciones llevadas a cabo en el mismo dia en un aparente intento de
utilizar diferentes ventanillas, sin que exista una justificacién para ello.

Realizacién de operaciones complejas sin‘una finalidad aparente.

g. . Utilizacién o intencion de utilizar dinero en efectivo de manera frecuente para efectuar
las operaciones, incluso después de haber sido informado sobre otros medios.

r. Existencia de clientes entre los ‘cu.alesi-no hay ninguna relacién de parentesco,
. financiera y/o comercial, seglin se trate de personas fisicas o juridicas, sin embargo
; “son representados por una misma persona, sin explicacién aparente.

s. Establecimiento de domicilio en paises de baja o nula imposicién tributaria.
2. Operaciones o conductas Iinusuales relativas a los funcionarios de los SO:

a. El estilo de vida no corresponde a sus ingresos o existe un cambio notable e
inesperado en su situacién econdmica.

* Negativa o renuencia a tomar vacaciones.
Ausencias frecuentes e Injustificadas, =
Permanencia en las oficinas del SO fuera del horario laboral, sin causa justificada.
- Indicacién del domicilio particular para la fecepcién de documentacion de los clientes.

"m0 o0 o

Negocios realizados por el funcionario donde la identidad del beneficiario sea
desconocida, contrariamente al procedimiento normal para el tipo de operacién de

‘que se trata.

g. Coordinacién de reuniones con clientes del SO en un lugar distinto al de las oficinas
del SO o fuera del horario de.laboral, sin justificacién alguna. g

h. Vinculacién a organizaciones sin fine¥ de lucro, tales como fundaciones, asociaciones,
comités, ONG, entre otras, cuyos objetivos ha quedado debidamente demostrado se
encuentran relacionados con la ideologfa, reclamos o demandas de una organizacion

terrorista nacional y/o extranjeral/' ‘
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i.  Crecimiento inusual o repentino del nimero de operaciones que se encuentran a cargo

del funcionario.
j. Cambio notable o inesperado en los negocios de indole comercial de propiedad del
funclonario.

k. Comprobacion de que el funcionario no ha comunicado o ha ocultado al oficial de
cumplimiento .Informacién relativa al cambio en el comportamiento de algln cliente.

3. Operaciones o situaciones relacionadas con el sistema financiero:

a. Transferencias hacia o desde pafses con normas exigentes respecto del secreto
bancario o paraisos fiscales o paises donde existe conocida actividad terrorista o son
_considerados como no cooperantes por el GAFI o sujetos a sanciones, sin una razén
econdémica aparente o cuando es inconsistente con la historia o el giro del negocio del

cliente.

b. Transferencias electrénicas periédicas desde una cuenta personal hacia pafses con .
normas exigentes respecto del secreto bancario o paraisos fiscales o paises donde
existe conocida actividad terrarista o son considerados como no cooperantes por el
GAFI o sujetos a sanciones. ’ .

c. . Transferencias electrénicas por montos significativos en representacién de.un cliente
extranjero con poca o ninguna razén explicita.

d. Fondos transferidos dentro y fuera de una cuenta en el mismo dia o durante un
perfodo de tiempo relativamente corto.

e. Pagos o recepciones sin ningn vinculo aparente a contratos, bienes o servicios.

f. Instrucciones a una Institucién financiera para remitir electrénicamente al exterior, y
esperar una transferencia electrénica de fondos de regreso por el mismo monto pero
de fuentes distintas.

g. Numerosas transferencias electrénicas por pequefias cantidades de fondos ©
depdsitos realizados mediante cheques y érdenes de pago, casi inmediatamente
transferidos electrénicamente hacia otra ciudad o pais, de manera no consistente con
la historia o el giro del negocio del cliente.

h. Transferencia fuera del pafs de un monto consolidado previamente depositado a
través de varias cuentas, usualmente por debajo del monte requerido para el registro
de.operaciones. . ‘

I.  Transferencias unilaterales frecuenté&s o por montos elevados, especialmente a titulo
de donacién.3? :

2 Cuando sean donaciones se debe tener especial consi racién sl estas son realizadas por o a favor de organizaciones
sin fines de lucro, tales como fundaciones, asociagidnes, comités, ONG, entre otras.
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j.  Transferenclas electrénicas multiples, que Indlv{qualmente se encuentran por debajo
del limite requerido para el registro de operaciones.

k. Transferenclas electrénicas hacia o por un individuo donde la informacién sobre el
originador o la persona en cuyo nombre se realiza la operacién, no es suministrada
con la transferencia electrénica, cuando se espera la inclusién de tal informacion,

|.  Constantes transferencias de dinero que no corifesponden a la magnitud de ingresos
o negocio (comercial o productivo) del cliente. -

m. Incremento sustancial de los fondos transferidos usualmente por el cliente, sin que

~ exista una explicacién evidente de dicho cambio.en la magnitud del ingreso o negocio
(comercial o productivo) del cliente.
n. Transferencias constantes efectuadas por varias personas para ser cobradas por una
. misma persona o personas vinculadas entre s, o viceversa,

o. Transferencias por montos significativos entre personas con poca o ninguna razoén
explicita. ' o

p. Transferencias habituales donde el ordenante y-beneficiario son la misma persona,
pero en diferentes plazas, ' ‘

q. Transferencias del exterior hacia el pais o viceversa, realizadas entre personas

7_1_u‘rldicas o de' persona fisica a persona jurldica o viceversa, sin aparente vinculo
. comercial. g L :

r. Transferencias de o hacia personas juridicas por montos cercamos a los limites

establecidos para el obligatorio registro, individual o acumulado mensual.

s. . Transferencias efectuadas cb_n frecuencia en un mes, no necesariamente de montos

altos, y que al consolidarla representan sumas importantes de dinero aun

encontrandose por debajo del limite establecido para el obligatorio registro acumulado
‘mensual. SR .- .
t. Transferencias provenientes de uno o varios remitentes, en diferentes paises, y a
favor de un mismo beneficiario local. '
u. Envios efectuados a un grupo de personas ‘beneficiarios, de una misma o varias
- plazas, sin una relacién aparente.
v. Transferencias efectuadas por clientes que cobran o envian giros utilizando distintos
intermediarios en una misma zona geografica o que envian o reciben giros en lugares
diferentes a los de su residencia, .
w. Giros recibidos por personas que han retirado los fondos informando actividades
econémicas que no guardan relacién.con los montos recibidos.
X. Transferencias en las cuales el beneficiario dice desconocer el nombre del remitente,
el origen, el monto v la finalidad dinero.
TR A e I

. : i
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y. ~ Transferencias en lote remitidas a un solo beneficiario, sin justificacién aparente.

7. Transferencias utilizando una Institucién intermediaria cuya sede se encuentra en un
territorio o pais considerado no cooperante por el GAFI,

Esta enumeracién no es taxativa sino meramente enunciativa o ejemplificativa de posibles
supuestos de operaciones lnusuait;[-qsospechosas.

e, los SO _i:lispbridrén de las sefigle§ de alerta

.g- % ar'éttéri!stW" =chos punibles
rigm ’3(‘%\\ :

. h\ 1
Tal y como se ha mencionado apteriorme,
atendiendo a la dindmica‘en‘el se ;,

FDO. CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO
Ministro - Secretario Ejecutivo

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General

wl
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ANEXO 1V

LISTADOS QUE CONTRIBUYEN A LA PREVENCION DEL LA/FT

De conformidad con lo sefialado en la presente resolucién, los SO deben verificar, como minimo
los siguientes documentos:

1. Listados emitidos en virtud de las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas. :

2. Lista de Paises y Territorios no Cooperantes del GAFI.

3. Lista OFAC, emitida por la Oficina de Control de Actives Extranjeros del Departamento de
Tesoro de los Estados Unidos de América (OFAC), en la cual se incluyen paises, personas
y/o entidades, que colaboran con el terrorismo y el tréfico llicito de drogas.

4. Lista de terroristas de la Unién Europea.

5. Otros que sefale la SEPRELAD.

La revisién de las presentes listas debe realizarse sobre toda la base de clientes, beneficiarios
finales, de las operaciones, ademads de sub agentes, proveedores, contrapartes, colaboradores,
empleados, y toda la informacién sobre la identidad de personas fisicas y juridicas que
disponga el SO, obtenidos durante el proceso gestidn de riesgos respectivamente.

En caso de que el SO confirme la exactitud de la coincidencia, se debera proceder confgrme a

| FDO. CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO
| - Ministro — Secretario Ejecutivo

| 1 ARGINAL ' VICTORINA GENES VILLALBA

} E.r; [JZ:* li"-- P 3}'"'\“"} Secretaria General

l — i Wi | o L = T
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ANEXO V

CRITERIOS MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CALIFICACION DE RIESGOS DE LA/FT
PARA CLIENTES

Conforme los pardmetros otorgados por la normativa, existen criterios minimos que deben
ser tenidos en cuenta por el SO con la finalidad de implementar el sistema de calificacién
de riesgos de LA/FT para clientes. :

La calificacién puede incluir mds criterios determinados por los SO, y debe encontrarse en
el expediente del cliente, deblendo determinar la periodicidad con que se actualiza la
calificacidon de riesgos de LA/FT,

De manera indicativa, se describen los. criterios minimos3? que deberdn ser tenidos en
cuenta por el SO al momento de realizar la calificacion:

1. Factor de Riesgos de LA/FT Cliehte: Se debe tomar en cuenta los atributos vinculados
a este factor, tales como:

o

Distincién entre persona Fisica y persona juridica.
b. Tipo de persona juridica, de seni el caso. '
c. Tamafio de la persona juridica.

d. Profesién - ocupacién / Actividad econémica.

e. Condicién de sujeto obligado conforme a lo exigido por las disposiciones vigentes
en materia de prevencién del LA/FT.

f. Distincién entre cliente sujeto al Régimen General / Régimen simplificado /
Régimen Ampliado de Debida Diligencia en el Conocimiento del Cliente

2. Factor de Riesqos de LA/FT Producto: Se debe tomar en cuenta los atributos vinculados
al producto por el cual el cliente se vincula con dl SO,

D

a.  Tipo de producto utilizado. .

b. Canal de distribucién.

e Conforme a su modelo de negocio, tamafio, ((ros criterios, el SO deberé incorporar los parametros que estime

t
pertinentes, de manera adicional a los descyjptos en este anexo, a efectos de calificar correctamente a sus clientes.
e AR et :
|
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c. Moneda.

3. Factor de Riesqos de LA/FT Zona G"g'g'gréflga: Se debe tomar en cuenta el listado de

paises considerados de alto riesgo por el GAFI, asf como aquellos que el SO haya
determinado independientemente de los listados internacionales. También se deberan
considerar diferencias entre zonas geograficas naclonales.

a. Pais y localidad de nacimiento/nacionalidad (persona fisica) o constitucién
(persona juridica). |

__b. Pals y localidad de residencia (persona fisica) o funcionamiento (persona
-+ jurldica).

4. Otros aspectos: Se deben considerar otros aspectos vinculados a las caracteristicas del
cliente y/u operaciones a realizar, tales como el volumen transaccional estimado. y/o
real, asi como el propésito de la relacién a establecerse con el SO, siempre que este
no se desprenda directamente del objeto del contrato.

En el caso de clientes que se enguen ren bajo el Régimen simplificado de Debida Diligencia
en el Conocimiento del Cliente/ se d -£ons erﬁr-aquella informacién qu encuentre
Htos . lados en gl-Regldménto y detalles

FDO. CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO
' Ministro - Secretario Ejecutivo

r \ VICTORINA GENES VILLALBA

Secretaria General

Y, \E'J
IJ“I\\' ;‘l,s“.kh

= j,“q‘:l""i-ﬁ.nﬂ;'-l“p!'_————---- e ./
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AnExo VI

GLOSARIO DE TERMINOS.

Es toda persona fisica.que,;; sin tener necesariamente la condiciéon de
o cliente, es propietaria flnal o Sosee el control final de las actividades
Beneficiario
Final del cliente o de la parsona en cuyo nombre se realiza la operacion,
. Tamblén comprence a aquellas personas fisicas, que ejercen el
efectivo cor]trol final sobre una persona mrfdicap acuerdo legal.
Activos de cualquier tl;m, sean corporeos o Incorpéreos, muebles o
. Inmuebles, tangibles o intangibles, y documentos legales o
Bienes :
instrumentos que.evidencien la- tltulandad en, o la participacion en,
tales activos. o
Personas fisicas o jL.rid}raq aye actlign en caracter de lprlglnarloa o ,
. Cliel%te beneﬂrlallns de- operac»anes canailzadas a través 'de Ios .Sujetos | *
= -Obligados, a .través. de los .Sub Agertes autorizados a ptestar los | .
- | productos o. servicios ofrecidos:per el's0. > ... . coa
-+ | Las:referencias a’ "“cuentas" deberian mterpretarse como otras :
-+ Cuentas '’ relaciones comercidles similares entré las instituciones financieras y| =~
k sus clientes. a it f
. Se refiere a la Instltu-“lén financiera que recibe la transferencia
Institucién
electrénica de la inst’ tuclén flnanclera que hace la orden,
Financiera
s directamente o a través de. ufia’ ‘ristitucién finamciera Intermed:arla,
Beneficiaria
y suministra los-fondos al beneficiario :

‘ | Se refiere a una institucién financiera-en una cadena en serie o de
Institucion | pago de cobertura’que recibe y transinite una transferencia J
Financiera electrénica en nombre dé’la institucide firanciera que hace la orden

Intermediaria |y la institucién fman*’en‘ ben<=ficiaria u otia instltuaén financiera
intermediaria, . . :
Institucién | Se refier=a la Institucidn flnam.lera gue inicia la transferencia”
Financiera electrénica y transfiere los fondops al recibir la sclicitud de una

Ordenante |transferencia electrénica en nomure del ordenante. - | ' |
Listds de Némina de personas.fisfcas o juridicas incluidas en. Ids listados de ! .
s terroristas que emite el Consejo dé Seguridad de las Nacionés Unldas !
Terroristas
O u-otros organismos:Iniernacienales. .
Namero de | Se refiere a una comtinacin de letras, nirheros o simbalos,
‘Referencia | determinados por el provEeder del servicio de pago, de conformidad

Unico de la con los protocolos del pago y el sistema de liquidacién o el sistema

Transaccion |de mensajes que se utflu.e para la transferencia electrénica.
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS
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TRANSFERENCIAS, GIROS, ENVIOS DE DINERO, ORDENES DE PAGOS, SEAN

ELECTRONICAS O FISICAS. ~----=ssummumnanammannme e
Operaciones |Son aquellas realizadas en una o varias operaciones en el afio, por
Fraccionadas y | un cliente y/o personas relacionadas al mismo, que en su conjunto
Maltiples alcanzan o excedan USD10.000.- o su equivalente en otra moneda.
Se refiere al titular de la cuenta, quien permite la transferencia
oF d”e.nante electrénica desde esa cuenta o, cuando no existe una cuenta, la
persona natural o juridica que hace la orden en el Sujeto Obligado
para que se proceda a la transferencia electronica _
Se refiere a una-transferencia electrénica que combina un.mensaje
de pago enviado directamente por la institucion financiera que hace
Pigo de la orc_len a la institucién financiera beneficiaria con el
direccionamiento de la Instruccién de financiamiento (la cobértura)

Cobertura

desde la institucién financiera que hace la orden a la institucién
financiera beneficiaria a través de una o mas instituciones
financieras intermediarias. .

Pago en Serie

‘Se refiere a una cadena de pago-secuencial directa en la que la

transferencia electrénica que acompafia el mensaje de pago viaja en
conjunto desde la-Institucién financiera ordenante hasta la
institucién financiera beneficiaria directamente o a través de una o
mas instituciones financiéras intermediarias.

Proceso de
Pago Directo

‘Se reflere a las transacciones de pago que se efectian

electrénicamente sin necesidad de una intervencion manual

Es la comunicacién de hechos, transacciones u operaciones que

Reporte realizan los Sujetos Ob!ig_ados a la autoridad de aplicacion de esta
. Ley.
Reportes Informaciones que obligatoriamente deberdn remitir los Sujetos
Operaciones |Obligados a la UIF, mediante un sistema determinado conforme a las
(Ro) obligaciones establecidas. - '

Sefiales de

Son hechos, informaciones o circunstancias particulares relacionadas
a operaciones, que sin tener el cardcter de sospechosa impliquen un

Electronica

Alertas comportamiento no habitual; que conlleve a la especial atencién del
so. '
Personas fisicas o juridicas que prestan servicios de transferencia de
— dinero o 'valores (STDV) tengan licencia o.estéh registradas, y que
Obligados estén sujetas a sistemas _e_fica'ces para el monitoreo y para asegurar
el cumplimiento con las medidas establecidas en las
Recomendaciones del GAFI. '
y Se reflere a toda transaccién llevada a cabo en nombre de un
Transferencia

originador a través de una Institucién financiera por medios
electrénicos, con Jifinalidad de poner a disposicién de una persona
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beneficiaria un monto de fondos en una institucién financiera
beneficiaria, independientemente de si el originador y el beneficlarlo
son la misma persona.

Se refiere a toda transferencia electrénica en la que la institucion
financiera que hace la orden y la institucién financiera beneficiaria

Transferencia ; . ¥
Etarerdinlon estdn ubicadas en pafses diferentes, Este término se refiere también
. a la cadena de transferencia electrénica en la que al menos una de
Transfronteriza

las instituciones financieras involucradas estd ubicada en un pafs
diferente
Es una transferencia integrada por una serie de transferencias
Transferencia | electrénicas individuales.que son enviadas a las mismas
En Lote instituciones financieras, que pueden/no pueden estar dirigidas al

final a diferentes personas.
Se refiere a toda transferencia electrénica en la que la Institucién
financiera que hace la orden v la institucion financiera beneficiaria
Transferencias | estén ubicadas en el mismo pais. Este término se refiere por ende a

Electrénicas |una cadena de transferencia electrénica que tiene lugar ,

Internas enteramente dentro de las fronteras de un solo pais, aun cuando e
sistema que se_use para transferir el mensaje de pago esté ublcadgs7
en otro pals /
FDO. : CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO

Ministro - Secretario Ejecutivo

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General
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